BORSA ISTANBUL A.S. PAY PiYASASINDA iSLEM GOREN SERMAYE PiYASASI ARAGLARININ
ALIM SATIMINA ARACILIGA ILISKIN GERGEVE SOZLESMESI'NE ILISKIN DEGISIKLIKLER

isbu metinde sol kolonda yer alan {stii cizilen ifadeler Sézlesme’den cikarilan hitkiimleri, sag
kolonda yer alan yesil ile yazili ifadeler S6zlesme’ye yapilan eklemeleri gdstermektedir..isbu
Sozlesme’nin 14. Maddesi uyarinca Sozlesme metninde yapilan bu degisikliklerin kabul
edilmemesi halinde bildirimin yapildigi tarihten itibaren 5 isglini icinde’ S6zlesme’yi fesih

hakkiniz sakhdir.

SGZ KONUSU DEGISiKLIKLER

BORSA iSTANBUL A.S. PAY
PiYASASINA iSLEM GOREN
SERMAYE PiYASASI
ARAGLARININ ALIM SATIMINA
ARACILIGA iLiSKiN CERGEVE
SOZLESMESI Y-26

BORSA ISTANBUL A.S. PAY
PiYASASINA iSLEM GOREN
SERMAVYE PiYASASI ARAGLARININ
ALIM SATIMINA ARACILIGA iLiSKiN
CERCEVE SOZLESMESI Y-27

T. Vakiflar Bankasi T.A.O.

MKK Yatirimci Sicil/Sifre
Gonderimi

Yatirim Uriinleri Bilgilendirme 57002 TL BN, 9,40+BSMV
Formu Ek-1
Merkezi Kayit Kurulusu
Nezdinde Hesap Acma Ucreti
T. Vakiflar Bankasi T.A.O. MKK YatirmmerSicil/Sifre MKK Yatirimc Bilgilendirme
Yatirim Uriinleri Bilgilendirme Génderimi Hizmeti
Formu Ek-1
LLGO-TL-BE 29,47+BSMV

T. Vakiflar Bankasi T.A.O.
Yatirim Uriinleri Bilgilendirme
Formu Ek-1

MKK Hesap Bakim Ucreti

Saklama bakiyelerinin piyasa
degeri 1000-TL ve
Uzeri-hesaplarda gunluk
0,0351-TL +BSMV/

Saklama bakiyelerinin piyasa degeri

1000-TL ve
Uzeri hesaplarda giinliik 0,06-TL +
BSMV

T. Vakiflar Bankasi T.A.O.
Yatirim Uriinleri Bilgilendirme
Formu Ek-1

MKK Hesap Bakim Ucreti
(Pay Senedi)

Saklama bakiyelerinin piyasa
degeri 1000-TL ve
Uzeri hesaplarda giinluk
0025 TL - BSMY

Saklama bakiyelerinin piyasa degeri

1000-TL ve
Uzeri hesaplarda glinliik 0,06-TL +
BSMV

T. Vakiflar Bankasi T.A:O.
Yatinim Uriinleri Bilgilendirme
Formu Ek-1

Temerut Faizi

Temerrut dolayisiyla yillik olarak
%57 oraninda temerrt faizi
uygulanmaktadir.

Temerrit dolayisiyla yillik olarak
%78 oraninda temerriit faizi
uygulanmaktadir.

T. Vakiflar Bankasi T.A.O.
Yatirim Uriinleri Bilgilendirme
Formu Ek-1

MKK Pay Senedi Virmani (Ayni
Kisi Hesaplari Arasi Virman)

islem sayisi Gizerinden kurum ici
8;84-F:+BSMV, kurum disi 4;26-
F+-BSMV olarak uygulanir.

islem sayisi Gizerinden kurum igi
1,39-TL+BSMV, kurum disi 6,91-F+
BSMV olarak uygulanir.
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T. Vakiflar Bankasi T.A.O. Pivasa-degeri-1:000-Tyve kadar Piyasa degeri 1.000-TL’ye kadar
Yatirim Uriinleri Bilgilendirme olan-islemlerde kurum-ici-0,25- olan islemler ve hesap sahibinin

Formu Ek-1 Tt BEMAL e —digi 25 T kendi hesaplari arasi islemler igin,
+BSMMuygtanirken1-000-T- | diger menkul kiymet transfer islem
MKK Pay Senedi Virmani dzeriHslemlerdealtHmit 1479~ licret tarifesi uygulanir.1.000-TL
(Farkli Kisi Hesaplari Arasi FListlimie—7202 7L olaank iizeri islemlerde alt limit 24,36-TL
Virman) fdzere piyasa—degeri-Uzerinden tist limit'121,81-TL olmakiizere
90,002 Lptz binde2)-—clarak piyasa degeri lizerinden %0,003
wyeulan (yiiz binde 3) olarak uygulanir.

T. Vakiflar Bankasi T.A.O. 300-FL+BSMV (Ucret, iptal, iade/| 400-TL+BSMV (Ucret, iptal, iade ve

Yatirim Uriinleri Bilgilendirme | ve ihraggi onay siireclerine | ihraggi onay sureclerine
Formu Ek-1 bakilmaksizin iletilen her talep | bakilmaksizin iletilen her talep igin
icin alinmaktadir.) alinmaktadir.)

Gayrimenkul Sertifikalarinin
Asli Edim Kullanimi Yatirimci

Talep Ucreti
T. Vakiflar Bankasi T.A.O. Corifiyatsevivesinde %0004 Siirekli islem yénteminde cari fiyat
Yatirim Uriinleri Bilgilendirme iz binde 1)+ BSMV seviyesinin disinda kalan fiyat
Formu Ek-1 seviyelerinde emrin tamamen iptal
edilmesi, fiyatinin kotiilestirilmesi
BIST Pay Senedi Emir iptal veya emir miktarinin azaltilmasi
Komisyonu durumlarinda her bir emrin

azaltilan kisminin ve iptal
edilen/fiyati kotilestirilen emrin
tamaminin TL hacmi iizerinden
%0.0012(yiiz bindel.2)+ BSMV

Siirekli islem yonteminde cari fiyat
seviyesindeki emirlerde fiyat
kotilestirme, miktar azaltma ve
iptal Ucretleri gergeklestirildikleri
siirelere gore farkh
hesaplanmaktadir. Ug¢ kademede
yapilan hesaplamada emirlerin
sisteme iletilmesini veya emir
lizerinde yapilan en son degisikligi

takiben;

>5 saniyeye kadar
gerceklestirilenler igin  (besinci
saniye dahil)

%0.0075(yilizbinde7.5),
> 6 saniye ile 10 saniye arasinda
gercgeklestirilenler icin  (onuncu

saniye dahil)
%0.0045(yiizbinde4.5),

>11 saniye sonrasinda
gerceklestirilenler icin

%0.003(ylizbinde3)+BSMV
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T. Vakiflar Bankasi T.A.O. islemsayisrizerinden-0,02-FL {2 | islem sayisi lizerinden 0,12-TL (12
Yatirim Uriinleri Bilgilendirme | kurus)}+BSMV kurus) + BSMV
Formu Ek-1
MKK OSBA Alim-Satim Ucreti
T. Vakiflar Bankasi T.A.O. Opsiyeon—kulanmina—kenu—elan | Kullanima konu fiziki teslimath pay
Yatiim Uriinleri Bilgilendirme | pozisyon—adedi—iizerinden—0;50 | opsiyon sozlesmesi sonucu ortaya
Formu Ek-1 F+BSMN ¢itkan dayanak varlik islem hacmi
uzerinden on binde 2
VIOP Opsiyon Kullanim (%0,02)+BSMV
Komisyonu Diger kullanima konu opsiyon
Sozlesmelerindeny kullanima konu
pozisyon adedi'basinai5 TL+BSMV
T. Vakiflar Bankasi T.A.O. Pay—Pivasasr—Endeksine—Bayah | Piyasada gercgeklestirilen alim-satim
Yatirim Uriinleri Bilgilendirme | Vadeli—islem—Sézlesmelerinde | islemleri lizerinden;
Formu Ek-1 isterr———haemi———Opsiyen | Pay Piyasasi endekslerine dayali
Sézlesmelerinde—prim——haemi | sozlesmelerde .islemin her iki
VIOP Borsa Payi Ozerinden%0,004 tarafindan opsiyon ve vadeli islem
bz binde - REMNL sozlesmeleri igin islem hacminin
Pay—PRiyasast—Endeksine—Bayah | %0,004’ii (yiizbinde dort) oraninda,
Sézlesmeler——~——disindaki | TLREF ve devlet i¢ borglanma
sézlesmelerdaise %0,003 senetleri vadeli islem
brizbinde 2 RSN sozlesmelerinde islemin her iki
tarafindan nominal degerin

%0,001’i (ylizbinde bir) oraninda,
Diger sozlesmelerde ise, islemin her
iki tarafindan opsiyon sézlesmeleri
ve vadeli islem sozlesmeleri igin
islem hacminin %0,003’i (ylizbinde
lic) oraninda borsa payi alinir.
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Vak’fBank YATIRIM HiZMET VE FAALIYETLERi GENEL RiSK BiLDiRiM FORMU

ONEMLI AGIKLAMA

Sermaye piyasalarinda yapacaginiz islemler sonucunda kar elde edebileceginiz gibi zarar riskiniz de bulunmaktadir. Bu
nedenle, islem yapmaya karar vermeden 6nce, piyasada karsilasabileceginiz riskleri anlamaniz, mali durumunuzu ve
kisitlarinizi dikkate alarak karar vermeniz gerekmektedir. Bu amagla, 111-39.1 sayil “Yatinm Kuruluslannin Kurulus ve

Faaliyet Esaslari Hakkinda Tebli§"in 25’inci maddesinde 6ngoruldigu Uzere isbu “Yatinm Hizmet ve Faaliyetleri Genel
Risk Bildirim Formu’nda yer alan agagidaki hususlar anlamaniz gerekmektedir:

UYARI

islem yapmaya baslamadan énce calismayi diistindiigiiniiz kurulusun yapmakistediginiz sermaye piyasasi islemlerine
iliskin yetkisi olup olmadigini kontrol ediniz. Sermaye piyasasi islemleri konusunda yetkili olan banka ve sermaye piyasasi
araci kurumlarini http:/borsaistanbul.com, www.spk.gov.tr veya www.tspb:org.tr web sitelerinden égrenebilirsiniz.

RiSK BILDIRiMi:

islem yapacaginiz yatinm kurulugu ile akdedilecek Cerceve Sézlesme'de belirtilen-hususlara ek olarak, asagidaki
hususlar anlamaniz gok 6nemlidir.

1. Yatinm kurulusu nezdinde agtiracaginiz hesap ve bu hesap dzerinden gerceklestirilecek tim islemler igin Sermaye
Piyasasi Kurulu, borsalar ve takas merkezleri tarafindan ¢ikartilan ilgili her turld mevzuat ve benzeri tum idari dizenleme
hukumleri uygulanacaktrr.

2. Sermaye piyasas! islemleri cesitli oranlarda risklere tabidir. Piyasada olusacak fiyat hareketleri sonucunda yatirm
kurulusuna yatirdiginiz paranin tumunu kaybedebileceginiz gibi; kayiplariniz yapacaginiz islemin tiruine gore yatirdiginiz
para tutarini dahi agabilecekdir.

3. Krediliislem veya agida satis gibi islemlerde kaldirag etkisi nedeniyle, diisuk 6z kaynakla islem yapmanin piyasada lehe
calisabilecegi gibi aleyhe de calisabilecedi ve bu anlamda kaldirag etkisinin tarafiniza ylksek kazanglar saglayabilecegi
gibi zararlara da yol agabilecegi ihtimali g6z 6nunde bulundurulmalidir.

4. Yatinm kurulusunun piyasalarda yapacaginiz igslemlere iliskin tarafiniza aktaracagi bilgiler ve yapacagi tavsiyelerin
eksik veya dogrulanmaya muhtag olabilecegi tarafinizca dikkate alinmalidir.

5. Sermaye piyasasi araclarinin alim satimina iliskin olarak yatirim kurulusunun yetkili personelince yapilacak teknik ve
temel analizin kisiden kisiye farklilik arz edebilecedi ve bu analizlerde yapilan 6ngorulerin kesin olarak gerceklesmeme
olasiliginin bulundugu dikkate alinmalidir.

6. Yabanci para cinsinden yapilan islemlerde, yukaridasayilan risklere ek olarak kur riskinin oldugunu, kur dalgalanmalari
nedeniyle Turk Lirasi bazinda degerkaybi.olabilecedi, devletlerin yabanci sermaye ve déviz hareketlerini kisitlayabilecedi,
ek velveya yeni vergiler getirebilecedi, alim-satim islemlerinin zamaninda gergeklesmeyebilecedi bilinmelidir.

7. Islemlerinize baglamadan dénce, yatirim_kurulusunuzdan yikimli olacaginiz biitiin komisyon ve diger muamele
ucretleri konusunda teyit aimalisiniz. Eger ucretler parasal olarak ifade ediimemigse, Ucretlerin parasal olarak size nasil
yansiyacag! ile ilgili anlagihr érnekler.iceren yazili bir.agiklama talep etmelisiniz.

Sayin Miisterimiz;

isbu “Yatirim Hizmet ve FaaliyetleriGenel Risk Bildirimi Formu”, miisteriyi genel olarak mevcut riskler hakkinda bilgilendirmeyi
amagclamakta olup; sermaye piyasasi araglarinin alim-satimindan ve uygulamadan kaynaklanabilecek tum riskleri
kapsamayabilir. Dolayistyla tasarruflarinizi bu tip yatinmlara yonlendirmeden 6nce dikkatli bir sekilde arastirma yapmalisiniz.
isbu Yatirim Hizmetleri Faaliyetleri Genel Risk Bildirim Formu’nu okudugumu, anladigimi ve isbu esaslarin uygulanmasi
sirasinda Araci Kurumun/Bankanin kusuru veya ihmali nedeniyle dogabilecek zararlarimi talep ve dava haklarim sakli
kalmak kaydiyla 6zgurirademle kabul ettigimi ve bir drnegini aldigimi beyan ederim.

MUSTERP’NIN

Adi, Soyadi veya Unvani:
MKK Sicil Numarasi
Tarih
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VakifBank

URUN TALEP FORMU

isbu talep formunun Bankaniz ve Vakif Yatirnm’la imzalanacak olan Borsa [stanbul A.S. Pay Piyasasinda islem
Géren Sermaye Piyasasi Araglarinin Aim Satimina Araciliga iliskin Cergeve Sozlesmesi’nin eki ve ayriimaz
bir pargasi oldugunu kabul, beyan, taahh(t eder ve asagdidaki tercihim dogrultusunda hareket ediimesini talep

ederim.

Yatirnm Hesabimin/Hesaplarimin;

BIAS Pay Piyasasi islemlerine Tanimlanmasini istiyorum.

Musteri’nin; Personelin;
Adi, Soyadi veya Unvani: Adi-Soyad!:
Muisteri No.: imza:

Tarih:
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VakifBank PAYLARA iLiSKIN RiSK BILDIRiIM FORMU

ONEMLI AGIKLAMA

Pay alim-satim iglemleri sonucunda kér elde edebileceginiz gibi zarar riskiniz de bulunmaktadir. Bu nedenle, islem
yapmaya karar vermeden once, piyasada karsilagabileceginiz riskleri anlamaniz, mali durumunuzu ve kisitlarinizi dikkate
alarak karar vermeniz gerekmektedir.

Bu amagla, 111-39.1 sayili “Yatinm Kuruluslarinin Kurulus ve Faaliyet Esaslari Hakkinda Teblig’in (Teblig) 25'inci maddesi
uyarinca isbu “Paylara lliskin Risk Bildirim Formunu okuyarak anlamaniz gerekmektedir.

UYARI

Islem yapmaya baslamadan 6nce galismayi diistindiginiiz kurulugun ilgili alim satim araciligi yetki belgelerine ve
Borsa Istanbul Uyelik Belgesine sahip olup olmadigini kontrol ediniz. Bu/yetki belgelerine sahip.yatirim kuruluslarini
www.spk.gov.tr, www.borsaistanbul.com ve www.tspb.org.tr internet sitelerinden veya diger iletisim araglari vasitasiyla
ogrenebilirsiniz.

PAYLAR VE PAY PiYASASI HAKKINDA GENEL BILGi

Paylar, anonim ortakliklarca inrag edilen ve anonim ortaklik sermayesini temsil eden ve sahibine ortaklik hakki veren
menkul kiymetlerdir.

Bir anonim sirketin payina sahip olmak, sirkete ortak olmayi ifade etmekte olup, mevzuatta 6ngdrllen pay sahibi
haklarindan yararlanabilme imkani saglar.

Borsa istanbul A.S. (BIAS) kotunda bulunan anonim sirketlerin. paylari BIAS nezdindeki Pay Piyasasi'nda (PP) islem
gérmektedir. Pay Piyasasi nezdindeki Piyasa Oncesi islem Platformu’nda yapilacak islemler éncesinde mutlaka “Piyasa
Oncesi Islem Platformu Risk Bildirim Formu” okunmali ve yatirm kurulusundan ayrica bilgi alinmalidir. Ayrica Sermaye
Piyasas! Kurulu'nun (SPK) yapti§i dederlendirme sonucunda, Borsa Istanbul A.S.’de islem géren paylar A, B, C ve
D olmak iizere dért gruba ayrilmis olup, pay piyasalarinda islem yapmadan énce SPK'nin ilgili kararina iliskin “islem
Kurallar Bildirim Formu” okunarak, yatinm kurulugsundan/ilgi alinmalidir.

RISK BILDIiRiMi:

islem yapacag@iniz yatim kurulusu ile imzalanacak “Cergeve.Sozlesme’de, “Yatim Hizmet ve Faaliyetleri Genel Risk
Bildirim Formu’nda belirtilen hususlara ek olarak, asagidaki hususlar anlamaniz gok 6nemlidir.

1. Yatinm kurulusu nezdinde actiracaginiz hesap ve.bu hesap Uzerinden gergeklestirilecek tum iglemler, Sermaye
Piyasas! Kurulu, Borsa Istanbul A:Swve-takas.ve saklama.merkezleri tarafindan cikartilan ilgili her tirli mevzuat ve
benzeri tim idari duzenleme hukumlerine tabi olacakiir.

2. Pay alim satim islemleri gesitli oranlarda risklere tabidir. Piyasada olusacak fiyat hareketleri sonucunda yatirm
kuruluguna yatirdiginiz paranin timunt kaybedebileceginiz gibi, kayiplariniz yatirdiginiz para tutarini dahi asabilecektir.
3. Pay degerleri, genel ekonomik ve siyasi ortam kaynakli fiyat hareketlerinden, spekulatif ve manipulatif nitelikteki
islemlerden etkilenebilir.

4. Paylara iliskin alim satim islemlerinde farkl bir sekilde tezahir eden karsi taraf riski bulunmaktadir. Bu dogrultuda,
isleme baglamadan once, paylariniihrag eden sirketin mali durumunun bozulmasi, iflasi, sirket mal varligina kamu
otoriteleri tarafindan el konulmasi gibi ihtimalleri g6z énlinde bulundurmalisiniz.

5. BiAS/lgili mevzuat cercevesinde; PP'de islem géren ihraggi sirketlerin islem siralarini kapatmaya, yikimltiliklerini
yerine getirmeyen sirketlere ait paylar surekli veya gegici olarak borsa kotundan ¢ikarmaya yetkilidir.

6. Yatinmyapmis oldugunuz paylari inrag eden sirketler bedelli veya bedelsiz sermaye artirimlari yapabilecektir. Bedelli
sermaye artirmina katiimamaniz halinde sirkette sahip oldugunuz pay orani dusecektir.

7. Paylariihrag eden sirketlerin bedelli sermaye artirimi yapmalari durumunda, paylarin bedelli sermaye artinmina katiima
hakki olan “rlighan hakki kuponlar’” BiAS'ta alinip satilabilmektedir. Gerek hesabinizda bulunan paylar tizerinden hak
etmis oldugunuz, gerekse BIAS 'tan satin aldiginiz “riichan hakki kuponlari’nin bir vadesinin oldugunu dikkate almalisiniz.
Vade sonuna kadar kullaniimayan veya BiAS'ta satimayan riighan hakki kuponlari gegersiz hale gelir. Bu durum tiim
haklarinizi yitrmenize ve maddi kayba ugramaniza sebep olabilir.
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8. Pay alim satimina iliskin olarak gergeklestirmeyi planladiginiz islemler igin yatirnm kurulusuna asgari olarak SPK
mevzuatinda belirlenen oranda teminat yatirmaniz gerekmektedir.

9. Yabanci para cinsinden yapilanislemlerde, yukarida sayilan risklere ek olarak kur riskinin oldugunu, kur dalgalanmalari
nedeniyle Turk Lirasi bazinda deger kaybi olabilecegi, devletlerin yabanci sermaye ve déviz hareketlerini kisitlayabilecedi,
ek ve/veya yeni vergiler getirebilecedi, alim-satim islemlerinin zamaninda gergeklesmeyebilecegi bilinmelidir.

10. Yatinm kurulusunun piyasalarda yapacaginiz islemlere iliskin tarafiniza aktaracag bilgiler ve yapacagi tavsiyelerin
eksik veya dogrulanmaya muhtag olabilecegi tarafinizca dikkate alinmalidir.

11. Pay alim-satimina iligkin olarak yatirnm kurulugunun yetkili personelince‘yapilacak teknik.ve temel analizin kisiden
kisiye farklilik arz edebilecegi ve bu analizlerde yapilan éngordlerin kesin olarak gerceklesmeme olasiliginin bulundugu
dikkate alinmalidr.

12. islemlerinize baglamadan énce, islemlerinizin borsalara, takas ve saklama kuruluglarina ve yatinm kuruluslarina
odenecek komisyon Ucretlerine ve ilgili mevzuatta belirlenen oranlarda vergiye tabi tutulacaginin-bilincinde olmalisiniz.
islemlerinize baglamadan once, islemlerinize iliskin Gcretler ve (cretler parasal olarak ifade edilmemisse, Uicretlerin
parasal olarak size nasil yansiyacadi ile ilgili anlasilir 6rnekler iceren yazil bir agiklama tarafiniza sunulacaktir.

13. Paylara iliskin olarak BIAS nezdinde gerceklestireceginiz islemler ve bu islemlere iliskin elde edeceginiz gelirler, ilgili
vergi mevzuatina uygun olarak vergilendirmeye tabi tutulacaktr.

isbu “Paylara lliskin Risk Bildirimi Formu”, Miisteri'yi genel olarak riskler hakkinda bilgilendirmeyi amaglamakta olup,
pay alim satimindan ve uygulamadan kaynaklanabilecek tim riskleri kapsamayabilir. Dolayisiyla tasarruflarinizi bu tip
yatinmlara yonlendirmeden 6nce dikkatli bir sekilde arastirma yapmalisiniz.

isbu esaslarin uygulanmasi sirasinda yatirim kurulusunun kusuru veya ihmali nedeniyle dogabilecek zararlarimi talep ve
dava haklarim sakli kalmak kaydiyla ézgiir iradem sonucu bu “Paylara lliskin Risk Bildirim Formu”nu okuyup, anlayarak
imzaladigimi ve igbu Formun bir 6rnegini aldigimi kabul ve beyan ederim.

MUSTERI'NIN

Adi, Soyadi veya Unvani
MKK Sicil Numarasi
Tarih

Musteri el yazisi ile agagidaki ifadeyi yazip imzalayacaktir.

“Isbu risk bildirim formunu okudugumu anladigimi ve bir suretinin ........ [ tarihinde tarafima teslim edildigini
beyan ederim.”
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VakifBank pivasa 6NcEesi isLEM PLATFORMU (POIP) RiSK BILDIRIM FORMU

ONEMLI ACIKLAMA:

Borsa istanbul A.S. (“‘BIAS” veya “Borsa”) Piyasa Oncesi islem Platformunda (“‘POIP” veya “Platform”) islem yapiimasi
bazi 6zel risk unsurlari barindirmakta ve yiiksek bir yatirim riski tasimaktadir. POiP’te yapacaginiz islemler sonucunda
kar elde edebilecediniz gibi zarar edebilme riskiniz de bulunmaktadir. Bu nedenle, POIP'te iglem yapmaya karar
vermeden dnce, piyasada karsilasabileceginiz riskleri anlamaniz, mali durumunuzu‘ve kisitlarinizi dikkate alarak karar
vermeniz gerekmektedir.

Buamagla, isbu Piyasa Oncesi islem Platformu Risk Bildirim Formunda yer alan asagidaki hususlari okuyarak anlamaniz
ve imzalamaniz gerekmektedir.

UYARI:

islem yapmaya baslamadan énce calismay diistindiigiiniiz yatirim kurtlusunun alim-satima aracilik yetki belgelerine
sahip olup olmadigini www.spk.gov.tr ve www.borsaistanbul.com internet sitelerinden veya diger iletisim araglariyla
kontrol ediniz.

isbu “Piyasa Oncesi islem Platformu Risk Bildirim Formu”, miisteriyi genel olarak mevcut riskler hakkinda bilgilendirmeyi
amaglamakta olup, POIP’te yapilan islemlerden ve uygulamadan kaynaklanabilecek tiim riskleri kapsamayabilir.
Dolayislyla tasarruflarinizi bu tip yatinmlara yénlendirmeden dnce dikkatli bir sekilde arastirma yapmalisiniz.
islemlerinize baglamadan once, islemlerinizin borsalara, takas've saklama kuruluglarina ve yatinm kuruluglarina
odenecek komisyon Ucretlerine ve ilgili mevzuatta belirlenen oranlarda vergiye tabi tutulacaginin bilincinde olmalisiniz.
islemlerinize baglamadan énce, islemlerinize iligkin ticret, komisyon ve vergi tutar veya oranlarina iliskin bilgiler tarafiniza
bildirilecektir.

RiSK BILDIRIMi:

Yatinm kurulusu ile yaptigim/yapacagim Cerceve Sozlesme'de ve “Yatinnm Hizmet ve Faaliyetleri Genel Risk Bildirim
Formu’nda belirtilen hususlara ek olarak;

1. Piyasa Oncesi islem Platformu’nda Kurul kaydinda bulunan fakat daha énce Borsa'da islem gérmeyen sirketlerden
Kurulca belirlenen sirketlerin paylarinin islem gordiginan,

2. Sirket paylarinin Platforma kabul sarti olarak-Sermaye Piyasasi Kurulu (“SPK”) karari disinda BIAS tarafindan
sirketin hukuki ve mali durumu ile faaliyetleri agisindan. herhangi bir inceleme yapiimadiginin, bu alanlarda Kotasyon
Yonetmeligi ve diger Borsa mevzuatindayeralanherhangi bir.nicelik ve/veya nitelige iliskin kritere (karlilik, faaliyet suresi,
sermaye buyukltgu, piyasa degeri gibi unsurlara baglanmis sinirlayici sartlar) gére degerlendirme yapilmadiginin, s6z
konusu paylar Borsa'da islem gormeye basladiktan sonra da sdz konusu sirketlerin hukuki ve mali durumu ile faaliyetleri
acisindan herhangi bir inceleme yapilmayacaginin,

3. POIP'te islem goren sirketin SPK ve BIAS diizenlemelerine uymamasi halinde sirket paylarinin islem sirasinin gegici
veya surekli olarak durdurulabileceginin,

4. SPK'nin 03.06.2011 tarihli ve' 17/519 sayili karari geregi sirketin paylarinin Platformda islem gérmeye basladig
tarihten itibaren SPK’'nin 11154 sayil “Ozel Durumlar Tebligi” kapsaminda 6zel durum agiklamasi yapmakla yikimiG
oldugunun, ancak diger sermaye piyasasi mevzuat yikimlilikleri agisindan Piyasa Oncesi islem Platformunda iglem
goren sirketler igin Kurul'ca belirlenen diger yukimluliklere tabi oldugunun,

5. Sirket paylarinin Platformda islem gérmesinin sirketin veya sirket paylarinin SPK ve BIAS tarafindan tekeffiil(i
anlamina‘gelmeyeceginin, Platformda yapacagim yatirnm ve Ustlendigim risk nedeniyle ugrayabilecedim zararlardan
SPK ve BIAS'in sorumlu olmadiginin,

6. islemlere baglamadan énce, yatirim kurulusundan yikiimli olacagim biitiin komisyon ve masraflar konusunda teyit
almam gerektiginin, Cerceve Sozlesme’de kararlastiriimis esaslar geregince ve Cergeve S6zlesme’nin ilgili béluminde
belirtilen komisyon ve masraflarin hesabima yansitilacaginin,

7. BIAS POIiP’te islem géren sirket paylarinin ikincil piyasasi bulundugunun, ancak sirketin nicelik ve/veya niteligine
iliskin kriterlere gore olusacak arz/talep dengesi ¢ercevesinde likidite riski ile karsi karsiya kalinabileceginin,
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8. POIP’te islem géren sirket paylarin tek fiyat ydntemine tabi oldugunun,

9. POiP'te islem géren sirket paylarinin kredili alim islemi veya aciga satisa konu olmayacaginin; belirli bir anda
olusabilecek agik takas pozisyonunun %100’U oraninda 6zkaynak bulundurma sartina tabi olacaginin, buna gére
bir muisterinin takasi heniiz gerceklesmemis islemleri sonucunda, belirli bir anda POIP paylarinda olusabilecek agik
takas pozisyonunun asgari %100’0 oraninda net varliginin bulunmasinin zorunlu oldugunun, ayrica bu paylarda
gercgeklestirilen islemlerde higbir suretle ve yatirim kurulusu yonetim kurulu karart ile de olsa musteri bazinda veya genel
olarak 6zkaynak oranlarinin degistirilemeyeceginin ve teminat alinmaksizin emir kabul edilemeyeceginin,

10. POIP’te islem gdren sirket paylarinin sermaye piyasasi araclarinin kredilialim, agiga satis, odiing alma veya odiing
verme islemlerinde 6zkaynak olarak kabul edilmeyeceginin bilincinde olarak islem.yaptigimi, isbu “Piyasa Oncesi islem
Platformu Risk Bildirim Formu’nu ve Borsa istanbul A.S. Piyasa Oncesi islem Platformu Isleyis Uygulama Usulii ve
Esaslar’ni okuyup anladigimi, isbu belgeyi 6zgir iradem sonucu imzaladigimi ve bir érnegini teslim aldigimi kabul,
beyan ve taahhut ederim.

MUSTERI’NIN

Adi, Soyadi veya Unvani:
MKK Sicil Numarasi

T.C. Kimlik Numarasi
Tarih
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VakifBank SOZLESME ONCESI BILGILENDIRME FORMU

SOZLESME ONCESI BILGILENDIRME FORMU

isbu sézlesme éncesi bilgilendirme formu, Bankamiz, islem aracisi olarak hareket edecek Vakif Yatirim Menkul Degerler
A.S. (Vakif Yatinm) ile tarafiniz arasinda akdedilmesi diisiiniilen Borsa istanbul A.S. Pay Piyasasinda Islem Géren Sermaye
Piyasas! Araglarinin Alim-Satimina Araciliga lliskin Cerceve Sézlesmesinde yer alan ve Banka ya da Vakif Yatirimryararina
huktmler iceren maddeler ve bolimler hakkinda tarafiniza agikga bilgilendirme amaciyla duzenlenmistir.

Isbu bilgilendirme formunun devaminda yer alan ve tarafiniza teslim edilenBorsa Istanbul A.S: Pay Piyasasinda islem
Géren Sermaye Piyasasi Araclarinin Aim-Satimina Araciliga iliskin Cerceve Sézlesmesi'nde Banka.ya da Vakif Yatirim
yararina olan hukumlerden dzellikle asagida yer alanlara dikkat cekmek isteriz.

Misteriyi Tanima ve Degerlendirme:

- Profesyonel musteri olarak siniflandirilan Masteri'nin, yazili bir sekilde “genelmusteri” olarak degerlendirimeyi Banka’dan
talep etmesi halinde, yazili bu talebin Banka'ya ulastigi ve Banka'nin talebi kabul.ederek gerekli sistemsel ayarlari yaptidi
anda hukim ve sonuclarini doguracagi, Musteri'nin bu talebinin, bu andan once gergeklestirimis veya Borsa'ya iletilmis
emirlerin gegerliligini etkilemeyecegi ve bu husustaki tim sorumlulugun Musteri'ye ait oldugu (md. 4.2.3),

Uygunluk Testi:
Uygunluk testinin vekile ve vekili yetkilendiren Musteri'ye uygulandigi hallerde Banka’'nin en muhafazakar sonucu
islemlerde esas alacagi (md. 4.3.4)

Miisteri Adina Vekil ve/veya Temsilci Araciligiyla islem Yapilmasi:
Musteri vekilinin ehliyetsizliginden dogabilecek butin sorumlulugun Musteri'ye ait oldugu (md. 5.2.4),

Miisterek Hesaplarin isleyis Esaslart:

Aksi yazili olarak Banka'ya bildirilmedigi surece, birden fazla Musteri'nin.isbu So6zlesme kapsaminda agtigi hesabin
teselsUlll mUsterek hesap olarak kabul edilecegi ve isbu Sézlesme’yi imzalayan hesap sahiplerinden her birisi, digerinin/
digerlerinin yatinm hesabini kullanmasina, emir vermesine ve islem yaptirmasina muvafakat ettiklerini, s6z konusu
islemlerin tim sonuglarindan mustereken ve muteselsilen sorumlu olacaklarini (md. 5.3.2),

Miisteri Emirlerinin iletim Sekli ve Usulii:

Miisterinin herhangi bir Elektronik iletigim Mekanizmasini-kullanmakla, teknik ve operasyonel riskler de dahil, ilgili
Elektronik letisim Mekanizmast ile iligkili riskleri kabul ettigi, herhangi bir Elektronik iletisim Mekanizmasi ile gerektigi gibi
emir iletlememesi veya mekanizmanin kismen veya tamamen geregince kullanilamamasi halinde, yazili emir verilmesi
veya alternatif emir iletim yontemlerine basvurulmasinin Mdsteri’nin sorumlulugunda oldugu (md. 6.2.2),

Misteri Emirlerinin Karsiliginin Bulunmasi:

- Net varligin hesaplanmasinda herhangi bir islemin teminati olan kiymetlerin Banka tarafindan dikkate alinmayacagi
(md. 6.5.2),

- Musteri'nin, takas gunu<alim emrinden kaynaklanan yukumluluklerinin yerine getirimesini teminen, takas guninde
vadesiz hesabinda yeterli bakiye bulunmayan hallerde Banka nezdindeki diger kiymetlerinin (repo, devlet tahvili, hazine
bonosu) velveya alim emrine konu paylar-da.dahil Banka ve Vakif Yatinm nezdinde bulunan tarafina ait diger tim
sermaye ve para piyasas! araclarinin yokumlulik tutarina tekabll eden kisminin hicbir izne gerek kalmaksizin resen
satisi yapilarak ya da Banka nezdinde kendisine ait vadeli mevduat hesabi/hesaplari bulunmasi halinde vadesinden
once nemalandirimaksizin s0z konusu hesaptan/hesaplardan gerekli meblaglarin cekilerek ya da ilgili islemlere iligkin
bor¢ ve yukumlaltiklerinin Banka nezdindeki tarafina ait diger tim kiymetlerden karsilanarak yerine getirilecedi (md.6.5.3),

Emirlerin Sonuglarinin Musteriye Bildirimi:

- MUsterinin alim ve satim emirlerinin gergeklesip gergeklesmedidini kendisinin takip edip 6grenmek zorunda oldugu,
Musteri’nin ge¢ 6grenmesinden dolay! Banka'nin veya Vakif Yatirim’in herhangi bir sorumlulugunun bulunmadidi (md. 6.6.1),
- Misteri’nin elektronik posta adresini bildirmesinin zorunlu oldugu, Banka ve Vakif Yatirim’in, islem sonug formlarinin
elektronik posta.adresini bildirmeyen Musteri'ye iletimi igin diger yollara bagvurmak zorunda olmadigi (md. 6.6.2),

- Musteri'nin elektronik posta adresini bildirmemesi ve/veya elektronik ortam Gzerinden islem sonug formuna ulagamamasi
veya bu yollardan erigim saglamamay tercih etmesi durumunda, bahsi gegen formu Banka'ya veya Vakif Yatirnm’agelerek
teslim almasi gerektigi, Banka ve Vakif Yatirim'in islem sonug formlarini posta ile iletme yukimlaligi olmadidi (md. 6.6.2),
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Saklamaya Konu Miisteri Varliklarina iligkin Bildirim ve Mutabakat Yapilmasi:

- Hesap dzeti kendine ulasmayan Musteri'nin, borg ve yikumltltklerini Banka ve/veya Vakif Yatirim’dan bizzat 6grenmek
zorunda oldugu (md. 7.3.5),

- MUsteri'nin adres ve iletisim bilgilerindeki hata ve degisiklikler ile hesap 0zetinin ulagsmadigini.da Banka'ya ve Vakif
Yatirim’a bildirmekle yikimlu oldugu (md. 7.3.5),

Rehin, Hapis, Takas ve Mahsup Hakki:

Musteri, Banka ve Vakif Yatinm nezdindeki tim hesaplarinda yer alan nakit, sermaye piyasasi araglari; diger her trlu
finansal varlik ile her tlrll hak ve alacagdi Uzerinde, Banka ve Vakif Yatinm’in rehin, takas, mahsup ve hapis hakki
oldugunu kabul ettigi, (md. 10.1 ile md. 10.2)

Kigisel Verilerin islenmesi ve Gizlilik:
- Isbu Sdzlesmenin ifasi kapsaminda Msteri'ye ait kisisel verilerin, MUsteri’nin kendisinden, temsilcisi veya vekilinden ya da
isbu Sézlesme kapsaminda Musteri adina islem yapan iliskili oldugu kisilerden temin edilerek islenebilecegi, (md.12)

Sozlegsme Degisiklikleri:

- Piyasa ve iglem kurallar dahil mevzuatta meydana gelen degisiklikler veya hizmetin sunulmasinailigkin olarak meydana
gelen degisikliklere uyum saglamak amaciyla, Banka ve Vakif Yatinm’'in Sézlesme’de degisiklik yapabilecegi, bu
kapsamda degisiklik yapiimasi halinde, degisikliklerin yazili olarak veya elektronik posta, internet sitesi, islem platformu,
elektronik ortam veya diger iletisim kanallarindan herhangi biri Gzerinden Musteri'ye bildirilecegi ve degisikliklerin bildirim
ile yararlige girecedi (md. 14.4),

Temlik Yasag::
- Musteri’nin Banka ve Vakif Yatirim’in yazili rizasi olmaksizin, isbu Sézlesme'yi-veya-Sozlesme’den dogan hak veya
yukdmlUliklerini kismen veya timuyle herhangi bir kisiye' devir. veya temlik edemeyecegi (md. 17)

Sayin Musterimiz;

So6zlesme’de yer alan ve Banka ya da Vakif Yatirim yararina hikimlerin bir kismina yukarida yer verilmis olmakla birlikte,
So6zlesme’deki Banka ya da Vakif Yatirim yararina hikimleryukarida yer alan hiikimlerle sinirli olmayip, Sézlesme’nin
icerisinde Banka ya da Vakif Yatirnm yararina bagka hikumlerin de bulundugunu tarafiniza bildiririz.

Bu gergevede, Borsa Istanbul A.S. Pay Piyasasinda Islem Goren Sermaye Piyasasi Araglarinin Alim Satimina Araciliga
lliskin Cerceve Sozlesmesi ve eklerini incelemenizi, gerek duymaniz halinde konu ile ilgili olarak uzman bir kisiden
(avukat, hukuk danigmani vs.) yardim almanizi oneririz. .

Isbu bilgi formu ve devaminda yer alan Borsa Istanbul A.S. Pay Piyasasinda Islem Goren Sermaye Piyasasi Araglarinin
Alim-Satimina Araciliga lliskin Cergeve Sozlesmesi ve ekleri ........ [N tarihinde tarafiniza teslim edilmis olup,
tarafinizla muzakere etmeye ve anlasma yapmaya hazir oldugumuzu belirtiriz.

TESLIM EDEN:

Borsa istanbul A.S. Pay Piyasasinda Islem Goren Sermaye Piyasasi Araglarinin Alim-Satimina Araciliga lliskin Cerceve
Sdzlesmesi ile S6zlesme Oncesi Bilgilendirme tarafima teslim edilirken sézlesme igeriginde Bankaniz ve Vakif Yatirm
Menkul yararina-hikiimlerin bulundugu.ve bu hikimlerin igeriginin aleyhime dodurabilecegi hususlar anlatilarak, Sézlesme
hukimlerinin‘karsilikl olarak-mizakere edilebilecedi hususunda Bankaniz yetkililerince bilgi verilmigtir. Anilan S6zlesme’de
yer alan's6z konusu hukumleri-ayrintilari ile incelemis ve tarafinizla mizakere ederek degerlendirmis bulunmaktayim. Bu
hukimlergercevesinde Bankanizve Vakif Yatirim ile anilan Sézlesme’yiimzalamayi ve S6zlesme hikimlerinin uygulanmasini
kabul ederim.

Adi, Soyadi
Tarih
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VakifBank

BORSA iSTANBUL A.S. PAY PiYASASINDA iSLEM GOREN

SERMAYE PiYASASI ARACLARININ ALIM SATIMINA
ARACILIGA ILiSKIN CERGEVE SOZLESME

MADDE 1- TARAFLAR VE SOZLESMENIN AMACI
isbu Sozlesme, Tirkiye Vakiflar Bankasi TA.O. (Bundan
sonra “Banka” olarak adlandinlacaktir) (Ticari Merkez
Adresi: Saray Mahallesi Dr. Adnan Buyukdeniz Caddesi
No: 7/A-B Umraniye/istanbul, TSN: 776444, Kurulus Tarihi:
08.04.1954, intemet Sitesi Adresi: www.vakifbank.com.tr)
ve Vakif Yatinm Menkul Degerler A.S. (Bundan sonra “Vakif
Yatinm” olarak adlandirilacaktir) (Ticari Merkez Adresi: Akat
Mah. Ebulula Mardin Cad. Park Maya Sitesi F2/ABlok No: 18
Besiktas/istanbul TSN: 357228 Kurulus Tarihi: 28.11.1996
internet Sitesi Adresi: www.vakifyatirim.com.tr) tarafindan
son sayfada isim ve imzasi bulunan Misteri'ye sunulan ve
sunulacak olan Borsa istanbul A.S. Pay Piyasasrnda islem
goren sermaye piyasas! araglarinin alim-satimina aracilik
hizmetinin igleyisine iliskin uygulanacak kurallar ile taraflarin
karsilikl hak ve sorumluluklarini dizenlemek amaciyla;
Banka, Vakif Yatinm ve Musteri arasinda asagidaki
kosullaria imzalanmigtir.

MADDE 2- TANIMLAR VE KISALTMALAR

isbu Sézlesme’de gecen;

Borsa/BiST/BIAS: Borsa istanbul A.S.'yi,

Elektronik iletisim Mekanizmalari:  Elverislilik
durumuna bagh olarak, ATM, PC, dablet, internet,
alim-satim/iglem platformlari ve veri yayin ekranlari
gibi teknolojik imkanlarla Misteri'nin alim-satim emri
ve talimat iletmekte kullanabilecegi, Banka/Vakif
Yatinim tarafindan belirlenen ve muhtelif zamanlarda
degistirilebilecek olan mekanizmalari,

Genel Musteri: Profesyonel misteri tanimi kapsamina
girmeyen veya profesyonel mdusteri olarak dikkate
alinmak istemeyen musterileri,

islem Platformu: /Banka velveya . Vakif_ Yatirim
tarafindan sunulan'VIOP alim-satim platformlarini,
islem Sonug Formu: Yapilan alim-satimlarin, verilen
hizmetlerin ve bunlar igin alinan nakdin mahiyetini
gostermek  Uzere dlzenlenen ve..icerigi Sermaye
Piyasasi Mevzuati'nda belirlenen formu,

Kanun: /6362 sayili Sermaye Piyasasi Kanunu'nu,
Kurul/SPK: Sermaye Piyasasi Kurulu’nu,

MKK: Merkezi Kayit Kurulusu’nu,

Pay Piyasasinda islem/Gdren Sermaye Piyasasi
Aracr: BIAS nezdinde Pay Piyasasinda islem goren
sermaye piyasast araglarini,

Profesyonel Musteri: Kendi yatinm kararlarini sayilan

asgari degerlendirme Olgutlerini saglayan ve Sermaye
Piyasasi Mevzuati gercevesinde Profesyonel.Musteri
kriterlerini taglyan Musteri'yi,

Profesyonel / ~Musterilerin .« Yararlanamayacagi
Mevzuat Hukumleri: Sermaye Piyasasi Mevzuati
uyarinca Profesyonel Musterilerin yararlanamayacagi
belirtilen hukumleri,

Saklama Kurulusu: Musteri adina sermaye piyasasi
araglarinin‘ kayden saklandigr yetkili kurum ya da
kurulusu;

Sermaye Piyasasi Araclari: Menkul kiymetler ile
yatinm sozlesmeleri de dahil olmak Uzere Sermaye
Piyasas! Kurulunca bu kapsamda oldugu belirlenen
diger sermaye piyasasi araglarini,

Sermaye Piyasasi Mevzuati: 6362 sayili Sermaye
Piyasasi Kanunu ve Sermaye Piyasasi Kurulu
tarafindan cikartilan/onaylanan ikincil mevzuati,
Kredili islem: Kurul'ca yayinlanan ilgili Teblig'de yer
alan esaslar cercevesinde kredi kullaniimasi suretiyle
Musteri tarafindan sermaye piyasasi araci alinmasi
islemini

Odiing dslemi: Odiing veren tarafindan édiing alan
tarafa; belirli bir ddnem igin sermaye piyasasi araglarinin
verilmesi ve ayni cins sermaye piyasas! aracinin mislen
geri alinmasi islemi,

Odiing Pay Piyasasi (OPP): Takasbank tarafindan
isletilen, Sermaye Piyasasi Kurulu ve BIST tarafindan
belirlenmis olan kredili islem ve agiga satisa konu
edilebilecek sermaye piyasasi araglan listesi icinden
Takasbank’in sectigi sermaye piyasasi araclari ile
ilgili olarak Takasbank tarafindan belirlenen yetkili
kuruluslarca verilen 6ding alma ve verme emirlerinin
karsilastigi piyasayi,

Sozlesme: isbu Borsa istanbul A.S. Pay Piyasasinda
islem Goren Sermaye Piyasasi Araglarinin Alim
Satimina Araciliga lliskin Cergeve Sézlesme'yi,
Takasbank: Istanbul Takas ve Saklama Bankasi
ASyi,

Talebe Dayali Profesyonel Musteri: Sermaye
Piyasasi Mevzuat’nda yazili sartlar tasiyip, yatirm
kurulusunun sunabilecegi hizmet ve faaliyetlerden
profesyonel musteri sifatiyla yararlanmak Uzere yazili
olarak talepte bulunan Genel Musteri'yi,

Uygunluk Testi: Sadece genel musterilere uygulanan,
yatirnm Kkurulusu tarafindan pazarlanan ya da musteri
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tarafindan talep edilen Urlin ya da hizmetin musteriye
uygun olup olmadiginin degerlendiriimesi amaciyla,
mugterilerin s6z konusu urin veya hizmetin tasidigi
riskleri anlayabilecek bilgi ve tecribeye sahip olup
olmadiklarinin tespit edilmesine yarayan ve asgari
kosullari yetkili otoriteler tarafindan belirlenen testi,
Yatinm Hesabi: Yatinm hizmet ve faaliyetlerine
iliskin olarak Banka ve Vakif Yatirrm nezdinde agilan
hesaplari,

Yatinrm Hizmet ve Faaliyetleri: Kanunun 37°nci
maddesinde sayilan hizmet ve faaliyetleri,

Yatinm Kurulusu: Araci kurumlar ile yatirnm hizmeti ve
faaliyetinde bulunmak Gzere kurulug ve faaliyet esaslari
Kurulca belirlenen diger sermaye piyasasi kurumlarini
ve bankalari ifade eder.

Madde 3- SOZLESMENIN KONUSU VE KAPSAMI
3.1. isbu Sézlesme'nin konusunu, Pay Piyasasinda
islem Géren Sermaye Piyasasi Araclar’nin Miisteri
tarafindan alim-satiminin  yapilabilmesi amaciyla
Banka tarafindan sunulacak emir iletimine aracilik
hizmetlerinin, Vakif Yatinm tarafindan sunulacak
islem aracihgi ve Musteri hesaplarinda bulunan mnakit
ve varliklara iligkin sunulacak saklama hizmet ve
faaliyetlerinin ¢ercevesinin ve taraflarin isbu Sozlesme
kapsamindaki hak ve yikumlultklerinin dizenlenmesi
olusturmaktadir.

3.2. Sozlesme’nin  kapsami, Pay Piyasasi'nda
islem Goren Sermaye Piyasasi Araglarinin Musteri
tarafindan  alim-satiminin  yapilmasi, Musteri'ye
Banka araciligiyla Vakif Yatinrm nezdinde hesap
acllmasi, Musteri tarafindan ahm-satim emirlerinin
Banka ve/veya Vakif Yatinrm'a verilmesi, S0z konusu
emirlerin Musteri nam ve hesabina Banka tarafindan
Vakif Yatinm’a, Vakif Yatirim. tarafindan da. Borsa’ya
iletilmesi, emir ve islemlerin sonuglarina iliskin:islem
Sonu¢ Formu’nun Musteri'ye iletiimesi, ~Musteri
hesabinda bulunan/nakit ve emir..iletimine.aracilik
edilen sermaye piyasas! araclarinin izlenmesi ve
saklanmasi, virman ve havalesi, bu sermaye piyasasi
araclarindan kaynaklanan mali ve yonetimsel haklarin
kullaniimasi,~Musteri’nin isbu Sézlesme ve ilgili
mevzuat gercevesinde bilgilendiriimesi hizmetlerinden
ibarettir. ihrac ve halka arzdan pay piyasasinda islem
gormeye elverigli sermaye piyasas! araglarinin satin
alinmasi da isbu Sézlesme kapsamindadir.

Madde 4- MUSTERI’Yi TANIVA VE DEGERLENDIRME
4.1. Misteri’nin Taninmasi
4.1.1. Musteri, Banka nezdinde agllan yatinm hesabi

ile isbu Sozlesme kapsaminda Banka araciligiyla
Vakif Yatirm nezdinde agilan hesabinda, sadece
kendi nam ve hesabina hareket ederek islemleri
gercgeklestirecegini kabul, beyan ve taahhUt eder. Bu
sdzlesme cercevesinde MUSTERI adina Vakif Yatirm
nezdinde Misteri hesabi agilabiimesiigin MUSTERI'nin
BANKA nezdinde de hesabi olmasi gerekmektedir.
5549 sayill “Suc Gelirlerinin.Aklanmasinin Onlenmesi
Hakkinda Kanun’ .ile bu Kanun'un uygulanmasina
yonelik ¢ikarilanikincilmevzuat uyarinca, Musteri kendi
adina ve bagkasi hesabina hareket etmesi halinde,
kimin hesabina islem yaptigini ve bu Kisi/kisilerin kimlik
bilgilerini Banka'ya ve/veya Vakif Yatirnm'a yazil olarak
islemi gergeklestirmeden once  bildirecegini  kabul,
beyan ve taahhut eder.

4.1.2. Bu kapsamda Musteri, ilgili mevzuat uyarinca
talep edilecek her turlU bilgi ve belgeleri Banka ve/veya
Vakif Yatinm’a ilk talepte sunacagini, aksi halde, Banka
ve Vakif Yatirim’in Masteri’nin emirlerini kabul etmeme
ve hizmet.vermeme _hakki oldugunu kabul, beyan ve
taahhut eder.

4.2. Musteri’nin Siniflandiriimasi

4.2.1. Banka ve/veya Vakif Yatirnm, Musteri’yi Sermaye
Piyasasi Mevzuat’na uygun olarak profesyonel veya
genel musteri olarak siniflandirmak ve bu siniflandirma
gercevesinde isbu Sozlesme kapsamindaki hizmet ve
faaliyetleri sunmakla yOkimlidar. Musteri, Banka’nin
s6z konusu degerlendirmeyi yapabilmek amaciyla
ihtiyag duyacagi tum bilgi ve belgeleri tam, guncel
ve dogru olarak Banka'ya sunacagini kabul, beyan
ve taahhut eder. S6z konusu bilgi ve belgelerin
dogrulugundan Mdasteri sorumlu olup, bu bilgi ve
belgelerin yeterli olup olmadidi, Banka tarafindan
degerlendirilecek ve takdir edilecektir.

4.2.2. Profesyonel Musteri olarak siniflandirilan
Mdasteri, bir 6rnegi kendisine sunulan ve Banka ve Vakif
Yatinm’in internet sitesinde mevcut olan “Profesyonel
Musterilerin FaydalanamayacaklariMevzuatHukumleri”
kapsaminda genel mdusterilerin faydalanabilecekleri
bazi hususlardan faydalanamayacagini bildigini kabul,
beyan ve taahhut eder.

4.2.3. Profesyonel Musteri olarak siniflandirilan Musteri,
Banka'dan yazili bir gekilde genel musteri olarak
degerlendirilmeyi talep edebilir. Musteri’nin talebi, yazili
talebin Banka’ya ulastigi ve Banka’nin talebi kabul
ederek gerekli sistemsel ayarlari yaptigi anda hikim
ve sonuglarini dogurur. Mugteri’'nin talebi, bu andan
once gercgeklestiriimis veya Borsa'ya iletiimis emirlerin
gegerliligini etkilemez. Bu husustaki tum sorumluluk
Musteri'ye aittir.
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4.24. Genel Musteri olarak siniflandinlan Musteri,
Sermaye Piyasasi Mevzuat'nda Ongorulen kosullari
tasidigini tevsik eden belgeleri iletmesi ve Banka'dan
yazili olarak talepte bulunmasi halinde, talebe dayali
Profesyonel Musteri olarak siniflandirilabilir. S6z konusu
bilgi ve belgelerin yeterli olup olmadigi, Banka tarafindan
degerlendirilecek ve takdir edilecektir. Musterinin
talebine iliskin olarak Banka tarafindan yapilacak
degerlendirme makul slre i¢cinde tamamlanacak ve
sonu¢ Musteri'ye bildirilecektir. Misteri, Talebe Dayali
Olarak Profesyonel Musteri seklinde siniflandinidiginin
kendisine  bildirilmesinden itibaren,  profesyonel
musteriler ile ayni hikim ve sartlara tabi olur. Talebi
uzerine Profesyonel Musteri olarak siniflandirilan
Masteri, bir 6rnegi kendisine sunulan ve Banka ve Vakif
Yatinm’in internet sitesinde mevcut olan “Profesyonel
Musterilerin Faydalanamayacaklari Mevzuat Hikumleri”
kapsaminda genel msterilerin faydalanabilecekleri bazi
hususlardan faydalanamayacagini bildigini kabul, beyan
ve taahhut eder.

4.2.5. Musterinin Talebe Dayali Olarak Profesyonel
Musteri seklinde siniflandiriimasindan énce kendisine
uygulanmis bir uygunluk testi var ise bu uyguniuk
testinin sonuclari gegerliligini yitirir.

4.2.6. Musteri, Banka tarafindan yukarida /belirtilen
siniflandirmalar yapildiktan sonra, siniflandirmay
etkileyen bir durum ortaya ¢ikmasi halinde, bu hususu
derhal Banka’ya bildirmekle ylikdmld olup, bu madde
kapsaminda Musteri tarafindan daha onee Banka'ya
sunulan bilgi ile belgelerin glincellenmesinden ve bu
bilgi ile belgelerin dogrulugundan Musteri serumludur.
Musteri sinifini  etkileyebilecek...durumlar, Musteri
tarafindan Banka'ya bildiriimedikge, Musteri dahil
oldugu sinifta devam edecektir. Banka, Musteri’nin dahil
oldugu sinifi ve siniflandirmay_etkileyecek.durumlari
Vakif Yatirim’a bildirir.

4.2.7. Mausteri, isbu/ madde kapsaminda  Banka
tarafindan yapilan /siniflandirmalarin- Vakif ... Yatirnm
tarafindan da kullanilabilecegini, bu hususlarda
Musteri'nin Vakif Yatinm'a, Vakif Yatinm'’in da Masteri'ye
ayrica bir. beyanda ya da talepte bulunmasina gerek
olmadigini kabul, beyan.ve taahhut eder.

4.3. Uygunluk Testi

4.3.1.Banka, Sermaye Piyasas| Mevzuati gercevesinde
alim-satima aracilik ve halka arza aracilik faaliyetleri
kapsaminda sadece genel musterilerine uygunluk testi
yapar. Uygunluk testinin tuzel kisi musteriler agisindan
uygulanmast ihtiyari olup, Banka bu musteriler igin
uygunluk testi uygulamak zorunda degildir. Banka
tarafindan gerceklestirilen uygunluk testi neticesinde,

Musteri'nin dahil oldugu risk grubu ile bu kapsamda
Musteri’ye uygun olacak urtin ve hizmetler tespit edilir.
Uygunluk testinin sonucu Mdusteri'ye yazili ve/veya
elektronik ortamdan bildirilir.<Ayrica uygunluk testi
sonucu Vakif Yatirnm’la paylasilir.

4.3.2. Uygunluk testi icin Musteriden talep edilen
bilgiler, sunulacak hizmet ve faaliyetlerin Musteri'ye
uygun olup olmadiginin degerlendirilmesi amaciyla
istenmektedir. Musteri'nin‘uygunluk testi icin Banka'ya
bilgi vermemesi veya eksik ya da glincel olmayan bilgi
vermesi halinde, Banka hangi urin ya da hizmetlerin
Musteri’'ye uygun oldugunun tespit edilmesine imkan
bulunmadigi hususunda Musteri'yi yazili velveya
elektronik.ortamdan bilgilendirir.

4.3.3. Musterek hesaplar agisindan; hesabin teselsullu
musterek hesap olmasi halinde hesap sahiplerinden
yalnizca birine uygunluk testi-uygulanacaktir. Hesabin
teselsulsiz mugterek hesap olmasi halinde tum
hesap sahiplerine uygunluk testi uygulanacak ve en
muhafazakar sonug islemlerde esas alinacaktir.

4.3.4. \ekaleten acilan ve/veya isletilen hesaplara
iliskin. olarak Banka uygunluk testini vekaletin igerigine
ve vekalette yer alan yetki ile talimatin niteligine
gore, vekileya da vekili yetkilendiren Musteri'ye
uygular. Uygunluk testinin her ikisine (vekile ve vekili
yetkilendiren Musteri’ye) uygulandidi hallerde ise Banka
en muhafazakar sonucu islemlerde esas alacaktir.
4.3.5/ Banka uygunluk testi sonucunda herhangi
bir irtin ya da hizmetin Musteri'ye uygun olmadigi
kanaatine ulasirsa, Musteri'yi yazili ve/veya elektronik
ortamdan uyarir. Bu durumda Banka sz konusu Urin
ya da hizmete yonelik olarak Musteri'ye birebir genel
yatinm tavsiyesinde bulunamaz.

4.3.6. Misteri; Alm ve Satim Emri vermesi sirasinda
veya diger zamanlarda, Vakif Yatirim veya Banka’nin
musteri temsilcilerinin, Musteri’ye verdigi bilgilerin ancak
genel yatinm tavsiyesi niteliginde bilgiler olabilecegini,
higbir durumda bu bilgilerin yatirrm danigsmanhgi
faaliyeti kapsaminda verilen bilgiler olmadigini ve
olmayacagini ve yatirim danigmanligi faaliyeti olarak
kabul edilmeyecegini, yatinrm danismanhgi hizmeti
almak istedigi hallerde, ayrica Vakif Yatinm ile Yatirim
Danismanligi Sézlesmesi imzalayacagini ve yatirm
danismanhgi hizmet bedelini 6deyecegini, mevzuatin
ongordugu diger tim sartlar yerine getirerek gerekli
her tlrld dokiimantasyonu temin edecegini ve yatirim
danismanhgi alip almamasindan bagimsiz olarak her
halde alim-satim ve yatinm kararlarini kendi nihai
iradesi ve karart ile verdigini beyan ve kabul eder.
4.3.7. Banka’nin hangi drin ya da hizmetlerin
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Musteri’'ye uygun oldugunun tespit edilmesine imkan
bulunmadigina veya bir Grin ya da hizmetin Musteri'ye
uygun olmadigina iligkin uyarida bulunmus olmasina
ragmen, Muasteri'nin sz konusu hizmet ya da Urlnu
almak istemesi durumunda Banka ve Vakif Yatirim,
Musteri'ye s6z konusu talep yoninde hizmet verip
vermemek hususunda serbestti. Banka ve Vakif
Yatinm tarafindan, Musteri'ye ilgili rin veya hizmetin
sunulmamasi yonunde karar alinmig olmasi, Musteri'ye
uygun diger Urin ve hizmetlerin sunulmasina engel
olusturmaz.

4.3.8. Musteri siniflandirmasi yapilmadan ve Genel
Musteri icin ayrica risk bildirimleri ve uygunluk testine
iliskin prosedirler tamamlanmadan Musteri'nin alim-
satim emirleri kabul edilmez.

4.4.Bilgi ve Belgelerin Sunulmasi ve Giincellenmesi
4.4.1. Misteri, isbu Sézlesme kapsaminda Banka ve
Vakif Yatirm’a sunmus oldugu tim bilgi ve belgelerin,
tam ve dogru oldugunu, gincel durumu yansittigini,
Banka ve Vakif Yatinm’in da bilgi ve belgelerin bu
nitelikleri haiz oldugunu varsayarak hareket edecegini
bildigini, bilgi ve belgelerin iceriginde herhangi bir
degisiklik olmasi veya guncelligini yahut dogrulugunu
yitirmesi durumunda Musteri’nin bu hususu ivedilikle
ve yazili olarak Banka ve Vakif Yatirm’a bildirmesi
gerektigini, aksi takdirde Banka ve Vakif Yatinm’in
mevcut bilgiler cercevesinde hareket edecegini bildigini
kabul, beyan ve taahhdt eder.

4.5. Musteri’nin Bilgilendirilmesi

4.5.1. Musteri, isbu Soézlesme’nin imzalanmasindan
once, Banka'nin kendisine vyatirm hizmet . ve
faaliyetlerine iligkin T. Vakiflar Bankasi T.A.O. Yatirim
Hizmet ve Faaliyetleri Genel/Risk Bildirim Formu'nu
ve pay piyasasina iliskin 6zel risk bildirim formlarini
sundugunu, Sézlesme'yi imzalamadan once kendisine
sunulan s6z konusu formlari okudugunu, imzaladigini
ve birer drneginin kendisine verildigini, isbu Sozlesme'yi
imzalayarak bu bildirimlerin ve aciklanan-durumlardaki
degisikliklere iligkin bildirimlefin kendisine elektronik
ortamda yapilmasina ve bildirimlerin ulastigina dair
elektronik.ortamda beyan vermeye onay verdigini kabul
ve beyan eder.

4.5.2.. Musteri, Banka ve. Vakif Yatinm’in internet
sitelerinden,  kendilerini. tanitan bilgilere, yatirm
hizmet = ve faaliyetlerine iliskin  bilgilere, emir
gerceklestirme poitikasina, profesyonel musterilerin
yararlanamayacaklari mevzuat hikumlerine ve
mevzuat uyarinca internet sitelerinde yer almasi
gereken unsurlara ulasabilecegini bildigini kabul ve
beyan eder.

4.6. Musteri’nin Kredili Menkul Kiymet, Agiga Satis
ve Odiing Alma Verme iglemleri

4.6.1. Musteri tarafindan isleme konu kiymetlerin kredili
olarak aliminin ve agiga satis ve 6dung alma ve verme
islemlerinin gergeklestirilebilmesi igin Vakif Yatirm ile
Masteri arasinda ilgili islemlere iliskin gerceve sdzlesme
akdedilmesi gerekmektedir. S6z konusu sézlesmenin
akdedilmesi ve Vakif Yatinm tarafindan sozlesme
kapsaminda Musteri nam ve hesabina kredi tahsis
edilmesi halinde, Musteri adina Vakif Yatirnm nezdinde
kredili islemler igin ayr bir kredi hesabi agilacaktir.
4.6.2. Sermaye piyasasi araglarinin kredili alimi igin
Vakif Yatinm ile ayr bir cergeve sdzlesme akdeden
Musterinin® isleme. konu kiymetleri kredili olarak satin
almak .stemesi durumunda, alim emrinin kredili
sermaye piyasasi aracl iglemi oldugunu emrin verilmesi
esnasinda bildirmesi esastir.

4.6.3. MUsteri adina kredi hesabi agilmasi ve kredi tutari
ile suresi, emirlerin iletiimesi, gegerlilik stresi, 6denecek
ucret ve komisyonlar, teminat, kredinin sona ermesi
ve borcun muacceliyeti, Musteri'nin temerriidu halinde
uygulanacak esaslar, Vakif Yatirm'in rehin, hapis,
takas, paraya cevirme, mahsup ve temlik hakki, kredinin
teminatina konu edilecek varliklara iliskin dizenlemeler,
delil sarti, sozlesme sartlarinin degistirimesi, kefalet,
kredinin imusterinin vekili araciligi ile kullandiriimasi,
yetkili mahkeme ve icra daireleri, musterek hesaplara
iliskin'dizenlemelere, Vakif Yatirim ile Misteri arasinda
akdedilen sozlesmede yer verilecekiir.

Madde 5- MUSTERI HESABININ iSLEYiS ESASLARI
5.1. Musteri Adina Vakif Yatinm’da Hesap Acilmasi
51.1. Banka, Sermaye Piyasasi Mevzuati
cercevesinde gerekli degerlendirmeleri yaptiktan ve
isbu S6zlesme Musteri tarafindan imzalandiktan sonra,
isbu Sdzlesme kapsaminda sunulacak hizmetlerin
yUrutilmesi amaciyla Misteri'ye Vakif Yatirnm nezdinde
hesap agilmasini saglar ve agilan hesap hakkinda
Musteri’ye bilgi verir. Mlsteri Banka ve Vakif Yatirm
nezdindeki hesaplarinda, Sermaye Piyasasi Mevzuati
ve isbu Sézlesme'de belirtilen esaslar cergevesinde
emirlerini verir ve igslemlerini gergeklestirir. Bu stzlesme
cercevesinde MUSTERI adina Vakif Yatinm nezdinde
Musteri hesabi agilabilmesi icin MUSTERI'nin BANKA
nezdinde de hesabi olmasi gerekmektedir.

5.1.2. Sozlesmeye taraf olan Mdusterinin ya da
Musterilerin, devir, birlesme, veraset, musterek hesaplara
yeni hak sahiplerinin dahil olmasi ya da mevcutlardan
bazilarinin ayrilmasi gibi nedenlerle degismesi halinde
Sézlesme’nin yenilenmesi zorunludur.
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5.1.3. Banka, Sermaye Piyasasi Mevzuat’na uygun
olarak nitelikli hesaplari tanimlayacak ve Vakif
Yatinm, Banka'ya ait nitelikli hesaplari MKK'dan
transfer edecektir. Bireysel/Kurumsal yatirimcilarin
nitelikli yatinmci olarak tanimlanmasi veya mugsterek
hesaplarda hesap sahiplerinin her birinin nitelikli
yatinmci sartlarini haiz olmasi tanimlamayi yapan
Banka’'nin sorumlulugundadir.

5.2. Miisteri Adina Vekil ve/veya Temsilci Araciligiyla
islem Yapilmasi

5.21. Muisteri hesabina, Musteri disinda sadece
Musteri tarafindan noter marifetiyle dizenlenmis
vekaletname veya tuzel kisi imza sirkuleri ile tasarrufa
yetkili olduklari Musteri tarafindan bildirilmis olan
yetkilendirilmis  kigiler tarafindan islem yapilabilir.
Musteri; vekilin ismini, kimlik fotokopisini, imza
orneklerini ve vekaletin kapsamini Banka’ya ve Vakif
Yatinm’a yazil olarak bildirmek zorundadir. Banka ve
Vakif Yatinm'in calisanlari, Musteri'den vekaletname
alamaz ve alinmis vekaletnameye dayanarak Musteri
nam ve hesabina islem yapamaz.

5.2.2. Musteri, kendisi tarafindan vekil tayin edildigi
takdirde, vekilin Musteri'nin kendi hesaplan ile/ilgili
olarak igbu S6zlesme’den dogan tum haklarini‘aynen
Masteri gibi tasarruf etme hak ve yetkisine sahip
oldugunu, vekilin hesaplar ile ilgili yaptidi ve yapacagi
islemlerin batin hukuki sonuglarinin Misteri'yi-aynen
kendisi tarafindan yapilmis gibi baglayacagmi kabul,
beyan ve taahhut eder.

5.2.3. Birden fazla vekil bulunmasi halinde; Musteri,
Banka'ya ve Vakif Yatinm’a aksine yazili bir talimat
vermedigi takdirde vekillerin ~her._ birinin munferit
imzaslyla isbu Sézlesme’de belirtilen islemleri yapmaya
yetkili oldugu kabul edilir.

5.2.4. Musteri vekilinin ehliyetsizliginden dogabilecek
butin sorumluluk Musteri'ye aittir. Musteri vekilinin
ehliyetsizliginin ilan edilmis ve yayin organlarinda
yayinlanmig olmasi Banka ve Vakif Yatirim.agisindan
baglayici olmayacaktir. Musteri vekilinin  ehliyet
durumunda olusan degisiklikleri yazili olarak derhal
Banka'ya.ve Vakif Yatirrm’a bildirecektir. Bildirmedigi
takdirde Banka ve Vakif Yatirim, vekilitam ehliyetli kabul
edecek ve'vekil tarafindan isbu Sézlesme’de yer alan
islemlerin yapilmasi sonucunda Musteri'nin ugrayacagi
zararlardan sorumlu tutulamayacaktir.

5.2.5. Vekaletin sona erdigi, Musteri veya 6lima halinde
mirasgilari tarafindan yazili olarak Banka'ya ve Vakif
Yatinm’a bildirilmedigi stirece, vekaletnamenin ve vekil
tarafindan yapilanislemlerin baglayici oldugunu Musteri
kabul, beyan ve taahhut eder. Musteri degisiklikleri yasal

belgelerle birlikte Banka'ya ve Vakif Yatinm’a yazili
olarak bildirecektir. Turkiye Ticaret Sicil Gazetesi'nde
veya bir bagka basin yayin organinda yapilabilecek bir
ilan ayrica yazili olarak bildirilmedigi surece Banka'y
ve Vakif Yatinm’i higbir sekilde baglamayacaktir.

5.2.6. Banka ve Vakif Yatirim, kendisine ibraz edilen
vekaletnamenin ya daemsil belgesinin gercek olup
olmadigini tetkik etmek, arastirmak zorunda degildir.
ibraz edilen ;vekaletnamenin veya temsil belgesinin
tahrif ediimis olmasindan veya sahteliginden dolayi
Musteri'nin ugradigr zararlardan Banka ve Vakif Yatirm
sorumlu degildir.

5.3. Miisterek Hesaplarin isleyis Esaslari

5.3.1. Mugterek hesap iki veya daha fazla kisinin birlikte
actirdiklar hesap olup, teselsulli veya teselsulsuz
acilabilir.

5.3.2. Aksi yazih olarak Banka'ya bildiriimedikge,
birden fazla Musteri’'nin ishu S6ézlesme kapsaminda
actigl hesap teselsulli misterek hesap olarak kabul
edilir. Teselsullu.musterek hesaplar Uzerinde, hesap
sahiplerinden her birisi tek basina herhangi bir
sinirlama olmaksizin iglem yapabilecek/yaptirabilecek,
emir verebilecek, bu Sézlesme’nin diger maddelerinde
belirtilen yetkileri tek basina kullanabilecek, munferiden
verilen sermaye piyasasi aracl emanet girisini, sermaye
piyasasi araci girig virman talimatlarini, emanet ¢ikigini
ve sermaye piyasasi aracli ¢ikis virman talimatlarini s6z
konusu hesap Uzerinde gergeklestirebilecek, menkul
kiymet alimi-satimi ve saklanmasi, Sermaye Piyasasi
Araclar’nin kredili alimi, agiga satisi ve 6ding alinmasi
ve veriimesi konularinda talimatlar verebilecek ve
talepte bulunabilecek, s6z konusu kredili isleme iligkin
Vakif Yatirm ile gerceve sbzlesme imzalayabilecek,
islem yapmak Uzere gerekli bedeli, tediye veya islem
konusu Sermaye Piyasasi Aracini tevdi edebilecektir.
Bundan dolayr hesap sahiplerinden her birisi,
digerinin/digerlerinin yatinrm hesabini kullanmasina,
emir veya talimat vermesine, talepte bulunmasina
ve islem vyaptirmasina muvafakat ettiklerini, soz
konusu islemlerin tim sonuglarindan mustereken ve
muteselsilen sorumlu olacaklarini kabul, beyan ve
taahh(t ederler.

5.3.3. Musterek hesap sahiplerinin birlikte yetkili
oldugu yoénunde Banka'ya bildirilen agik yazili bir
talimatin bulunmasi halinde ise s6z konusu hesap
teselslilsiiz musterek hesap olarak kabul edilecek ve
hesap sahipleri hesap Uzerinde sadece birlikte islem
yapabilecek, hesap Uzerinde tek baglarina tasarruf
edemeyeceklerdir.

5.3.4. Teselsulli mugterek hesap sahiplerinden her biri,
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mulnferiden Sozlesme kapsaminda alim-satim emri
verebilir, s6z konusu emirler Banka ve Vakif Yatirim
tarafindan yerine getirilebilir.

5.3.5. Teselsulll musterek hesap sahiplerinin ayni anda
vel/veya birbirini takip eden farkli emir veya talimat
vermeleri halinde, Banka, bu talimatlardaki farklihgin
giderilmesini talep etme veya bunlari yerine getirmeme
hakkina sahiptir.

5.3.6. Teselsulli musterek hesap sahiplerinden her biri,
diger hesap sahiplerinin sz konusu misterek hesabi tek
basina kullanmasindan dogacak sonuglardan sorumlu
olduklarini ve isbu Sézlesme uyarinca gergeklestirilen
tum iglemler nedeniyle Banka ve Vakif Yatinm’a karsi
tum teselsullid masterek hesap sahipleri ile birlikte
sorumlu olduklarini, Banka ve/veya Vakif Yatirim’in
mevzuat veya isbu Sozlesme uyarinca misterek
hesap sahiplerinden birine yapacaklar tebligat veya
bildirimin diger musterek hesap sahiplerine de yapilmig
sayllacagini kabul, beyan ve taahhlt ederler.

5.3.7. Teselsulli musterek hesap sahipleri tarafindan
Banka’ya ayrica bir yazili bildirimde bulunularak
farkli bir oran belirlenmedigi strece, musterek hesap
sahiplerinin isbu Sézlesme kapsamina dahil hesaplari
ile s6z konusu hesaplara gerek munferiden gerekse
muUstereken yatiracagi meblaglar Uzerinde esit oranda
pay sahibi olduklari kabul edilecektir. Pay oranlari
muUsterek hesap sahiplerinin yukarida belirtilen-hesap
uzerindeki tasarruf yetkilerini etkilemez, kisitlamaz.
Aksine yazili bir talimat olmadikga musterek hesap
sahiplerinden her biri, misterek hesabi/hesaplari tek
basina kullanabilir ve hesap Uzerinde tasarruf edebilir.
Musterek hesap sahipleri sadece. bir_ ihtarname
gondermek suretiyle diger mugterek hesap sahiplerinin
yetkilerini kullanmasini engelleyemezler:

5.3.8. Teselsulli musterek.. hesap sahiplerinden
her biri, Uguncu bir kisiye musterek hesap uzerinde
tasarrufta bulunmak Uzere usulune uygun birsekilde
vekaletname verebili. Bu durumda.diger.musterek
hesap sahipleri, tayin edilen vekilin musterek hesap ile
ilgili bitun islemleri tek basina yapmaya yetkili oldugunu
ve islemlerin sonuglarinin kendilerini baglayacagini
kabul, beyan.ve taahhut.ederler.

5.3.9. Teselsullu ya da teselsulsuz musterek hesaplarda,
hesap sahiplerinden biri hakkinda kurul tarafindan islem
yasagi karari verilmesi halinde, diger musterek hesap
sahipleri. de hesap Uzerinde islem gergeklestiremez.
Ancak, bu hususta Sermaye Piyasasi Mevzuati’nda
ongorllen istisnalar sakh olup, Sermaye Piyasasi
Mevzuat’'nin izin verdigi 6lgide diger musterek hesap
sahiplerine iglem yaptirilabilir.

5.3.10. a) Misterek Hesap Sahipleri’nin Birlikte
(Miisterek) imzasi;

Hesabin acllmasi ve hesaptan para g¢ekilmesi
islemlerinde, butin  hesap« sahiplerinin  birlikte
muracaat ve imzalarinin arandigl bir. hesap seklidir.
Bu tlr hesaplarda hesap sahipleri sadece birlikte islem
yapabilecektir. Aksi belirtilmedigi surece-hissedarlardan
her birinin hissesi esit kabul edilir.

Mustereken imza ile acilan hesaplar, kisilerin mugterek
imzalar ile tasarrufta bulunabildikleri bir hesap
oldugundan, sahiplerinden bir veya birkaginin Bankaya
verecekleri talimatlarla, “hesap. sahiplerinden digerini
hesaptan ¢ikartamazlar. Ancak, hesap sahiplerinden biri
hesapla ilgisini kesmek istediginde, hesap kapatilarak
hissesine disen hesap bakiyesi hesap sahiplerine
odenir.

Diger hesap sahipleri igin yeni bir hesap agilir. Ancak
hesabin yatirrm hesabi olmasi halinde tim hesap
sahiplerinden muvafakat alinmadikga hesapla ilgisini
kesmek isteyen ortagin bu talebi vade sonunda yerine
getirilir.

Yeni bir kimsenin hesaba dahil edilmesi, ancak birlikte
verecekleri beyan ile gergeklesir.

b) Musterek Hesap Sahiplerinin Her Birinin Tek
Basina (Miinferit) Atacagi imza;

Hesap sahiplerinden her birinin ayri ayri hesabin
tamami‘Uzerinde tasarrufta bulunabildigi ve

hesaptan diger hesap sahibinin veya sahiplerinin
istirakine gerek kalmaksizin diledigi miktarda para
cekebildigi hesaplardir.

Sag kalan hesap sahibi kendi hissesi Uzerinde tasarrufta
bulabilecek, dolayisiyla 6lenin mirasgilari olmadan

sag kalan hesap sahibine bu sifatla vefat tarihindeki
bakiyeden kendi hissesine diisen kismin (musterek
hesap Uzerinde ortaklarin hisseleri konusunda herhangi
bir yazili talimati bulunmamasi halinde hisseler esit
kabul edilecektir) 6denmesi mumkin olup, hesaptaki
tim bakiyenin sag kalan hesap sahibine 6denmesi
uygun degildir.

c) Sadece Tek Bir Miisterek Hesap Sahibinin veya
Hesapla islem Yapmak Uzere Miinhasir Yetkili
Kilinan 3.Sahsin Atacagi imza;

Musterek Hesabin hesap sahiplerinden yalnizca biri
veya hesapla islem yapmak tUzere minhasir

yetkili kilinan 3.Sahis tarafindan kullanilacagi yéninde
talimat verilebilmektedir. Bu talimat butlin hesap sahipleri
tarafindan kaldinlmadigi surece veya butin hesap
sahiplerinin islem yapmak Uzere birlikte muracaat
olmadikga musterek hesap Uzerinde sadece kendisine
yetki verilmis kisi islem yapabilecektir.
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Miisterek Hesap Sahiplerinin Oliimii:

Musterek hesap sahiplerinden birinin 6lumudnden banka
haberdar degil ise, kendilerine yapilacak 6demelerden
dolayi Vergi Daireleri’ne ve mirasgilara karsi dogabilecek
her turli sorumluluk sag kalan hesap sahiplerine aittir.
Musterek hesap sahiplerinden birinin 6lGmu durumunda
yapilacak iglemler musterek hesabin ne sekilde
acildigina bagl olarak degigir.

Muisterek hesap, a maddesinde belirtildigi sekilde
HESAP SAHIPLERI'NIN BIRLIKTE (MUSTEREK)
IMZAS| sekilde agilmis bir hesapsa, mirasgilarin
tumunun ve sag hesap sahiplerinin birlikte muracaat
etmeleri istenecektir.

Misterek hesap, b maddesindeki MUSTEREK
HESAP SAHIPLERININ HER BIRININ TEK BASINA
(MUNFERIT) ATACAGI IMZA veya ¢ maddesindeki
SADECE TEK BIR MUSTEREK HESAP SAHIBININ
VEYA HESAPLA ISLEM YAPMAK UZERE
MUNHASIR YETKILI KILINAN

3. SAHSIN ATACAGI IMZA basliklarinda tanimlandig
sekilde acilmis bir hesapsa, sag hesap sahiplerinin
mirascilarlabirlikte bagvuru sartiaranmayacaktir. Ortak
acllan hesap kapatilarak olen kisinin mirasgilarina
dusen kismi(murise ait hisse),mirascilar tarafindan
getirilecek veraset belgesi ve Vergi Dairesi'nden alinan
“liski Kesme Belgesi” ne dayanilarak mirascilara
odenecektir.

Miras sirketine temsilci tayin ettiriimedigi veya istirak
halindeki mulkiyetin musterek mulkiyete

cevrilmedigi hallerde veraset belgesinde belirtilen
tum mirasgilarin ve/veya vekillerinin hep birlikte
hazir olmasi aranacaktir. Sad.olan_hesap sahipleri
de kendi hisseleri Uzerinde ayri ayri gelip tasarrufta
bulunabilecektir. Sag olan diger hesap sahiplerine
talepleri dogrultusunda yeni.bir hesap agilacaktir.

5.4. Miisteri Hesabindaki Hataliislemler

Muisteri, isbu Sozlesme kapsamindaki “iglemler
sebebiyle, herhangi bir dayanagiolmaksizin,
hesabinda mukerrer olarak,/fazladan veya sehven
alacak kaydi yapildigi takdirde, kendisine herhangi
bir ihbar.yapilmadan ve rizasi alinmadan Banka ve/
veya Vakif Yatinm tarafindan re’sen-hesabindan ¢ikis
yapilabilecegini, nakit ve sermaye piyasasi araglarinin
ve bunlara iliskin anapara, faiz, temettt ve gelirlerin,
bedelli ve bedelsiz yeni pay alma haklari ve benzeri
diger kiymet ve bedellerin iade alinabilecegini,
islemlerin’_iptal. edilebilecegini, sermaye piyasasi
araclarindan varolan herhangi bir iglemin vadesi
bekleniimeden (“erken itfa” yoluyla) bozularak,
karsiligi tutarin tahsil edilebilecegini ve iptal ve iadenin

saglanmasi igin gerekli her tarlh islemin ve kaydin
tesis edilebilecegini, iade islemine kadar gegen
slrede piyasa kosullarinda Banka'nin, Vakif Yatirim’in
ve Uguncu kisilerin olugan zararini. sermaye piyasasi
araclari veya nakit olarak tazmin edecegini ve alacak
kayd! tarihinden iade tarihine kadar isbu Sézlesme’de
belirtilen faiz ve diger kesintiler ile birlikte 6deyecegini
kabul ve taahhut eder.

Madde 6- MUSTERiI EMIRLERININ iLETILMESIi VE
ISLEMLERIN GERCEKLESTIRILMESI

6.1. Musteri Emirlerinin. Alinmasi ve Borsa’ya
iletilmesi

6.1.1. isbu Sézlesme kapsaminda Banka emir iletimine
yetkili yatirim kurulusu, Vakif Yatirim ise islem araciligi
faaliyetini gergeklestiren yatinm kurulusu olarak
Musteri'den alinan™ talimatlar cercevesinde hareket
etmektedir.

6.1.2. Isbu Sézlesme kapsaminda Musteri, tim emir,
talimat ve taleplerini BANKA ve/veya Vakif Yatirm’a
iletebilecektir. "Musteri'ye yapilacak tim bildirim ve
iletisim de Banka ve/veya Vakif Yatirrm Uzerinden
yapilabilir. BANKAnin, MUSTERI tarafindan dogrudan
Vakif Yatinnm’a verilen Emirlere iligkin herhangi bir
sorumlulugu bulunmamaktadir.

6.1.3. Emir iletimine aracilik faaliyeti kapsaminda
Banka, /Musteri’den almis oldugu isbu Sdzlesme
kapsamindaki sermaye piyasasi araglarina iligkin
alimssatim emirlerini ve diger talimatlar Vakif Yatirm’'a
iletecek ve emirlerin sonuglarinailigkin olarak Misteri'ye
bildirimde bulunacaktir.

6.1.4. islem araciligi faaliyeti kapsaminda Vakif Yatirim,
Banka tarafindan iletilen emirleri Musteri hesabina
veya Musteri nam ve hesabina, ilgili islem kurallari
cercevesinde Borsa'ya iletecek ve diger Musteri
talimatlarinin geregini yerine getirecektir. Gergeklesen
emirlere ve diger Musteri talimatlarinailigkin olarak Vakif
Yatinm Banka'yi bilgilendirecektir. Emir ve talimatlar
Banka veya Vakif Yatirnm araciligiyla veya varsa Banka
velveya Vakif Yatinm tarafindan saglanan kullanici ad
ve sifre kullanilarak o an icin kullanima elverigli olan
Elektronik iletisim Mekanizmalari (izerinden iletilecektir.
6.1.5. Musteri emrinin, emrin gergeklesecegi borsa,
piyasa veya kurulusun, emrin gergeklestiriimesi icin
aradigi kosullari kismen veya tamamen tasimamasi
halinde Banka ve/veya Vakif Yatinm'in Musteri
emirlerini iletme ve/veya gerceklestirme yukumlulugu
bulunmamaktadir.

6.2. Miisteri Emirlerinin iletim Sekli ve Usulleri
6.2.1. Musteri alim-satim emirlerini ve talimatlari fiziken,
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yazili ve islak imzal olarak, Banka subesinde veya
Banka’'nin uygun gorecegi diger kanallar araciligiyla ya
da dogrudan Vakif Yatirim’a verebilir. Banka subesinde
veya Banka ve/veya Vakif Yatinm’in uygun gorecegi
diger kanallar araciligiyla verilen emirlerde, Sermaye
Piyasasi Mevzuat'na uygun olarak Mugsteri emri
alinir, belgeler duzenlenir ve talebi halinde bir 6rnegi
Musteri'ye verilir.

6.2.2. Banka ve Vakif Yatinm’in kabul etmeme hakki
sakli kalmak kaydiyla, Musteri alim-satim emirlerini
ve talimatlarini, varsa Banka ve/veya Vakif Yatinm’in
0 an i¢in kullanima elverigli durumda olan Elektronik
iletisim Mekanizmalari aracili§iyla verebilir. Elektronik
iletisim mekanizmalar aracihigiyla verilen emirler
s6zIU emir niteliginde olup, s6z konusu emirler Musteri
imzas| gerekmeksizin Sermaye Piyasasi Mevzuatr’'na
uygun olarak yazili hale getirilir. Musteri, herhangi bir
Elektronik ileti$im Mekanizmasini kullanmakla, teknik
ve operasyonel riskler de danhil, ilgili Elektronik Iletigim
Mekanizmasiile iligkili riskleri kabul etmektedir. Herhangi
bir Elektronik iletisim Mekanizmasi ile gerektigi gibi veya
hi¢ emir iletilememesi veya mekanizmanin kismen veya
tamamen geregince kullanilamamasi halinde, yazili
emir verilmesi veya alternatif emir iletim yéntemlerine
bagvurulmasi Musteri'nin sorumlulugundadir.

6.2.3. Banka ve Vakif Yatirrm’in kabul etmeme hakki
sakli kalmak kaydiyla, Masteri alim-satim<emirlerini ve
talimatlarini, Banka ve/veya Vakif Yatirrm tarafindan
saglanan kullanici adi ve sifreyi kullanarak, varsa o
an icin kullanima elverisli durumda olan belirli bir iglem
platformu Uzerinden iletebilir. MUsteri bahsi gegen islem
platformunu kullanarak emir verebilmesi icin Banka ve/
veya Vakif Yatirm tarafindan uygun gorulen kullanici adi
ve sifre temini ile dogrulama proseduriini takip etmek
zorundadir. Bu tir emirler de s6zli emirniteliginde kabul
edilir. MUsteri, islem platformunu kullanmakla teknik ve
operasyonel riskler de' dahil islem platformuile iligkili
riskleri kabul etmektedir. MUsteri, islem-platformunu
kullanmakla teknikwe operasyonel riskler de dahil islem
platformu ile iliskili riskleri kabul etmektedir. Herhangi
bir islem, platformu Uzerinden gerektigi gibi veya hi¢
emir iletlememesi veya platformun kismen veya
tamamen /geregince kullanilamamasi halinde, yazili
emir verilmesi veya alternatif emir iletim yontemlerine
bagvurulmasi Musteri'nin sorumlulugundadir.

6.2.4. Vakif Yatinm'in telefonla emir almasi halinde,
Vakif Yatirim’'a telefon yoluyla iletilen Emirler’in timu
Sermaye Piyasasi Mevzuati uyarinca s6zli emir
niteligindedir. Musteri, yapilan telefon gorusmesinin
kayit altina alindigini bildigini, bu duruma muvafakat

ettigini ve verilen talimatlarin baglayici oldugunu
kabul ve beyan eder. Sermaye Piyasasi Mevzuati
gercevesinde kayit altina alinmig olan bu s6zIU Emirler
herhangi bir ihtilaf halinde ilgilizislemlerin delili olarak
kabul edilir. Musteri telefon kanalini kullanmakla teknik
ve operasyonel riskler dedahil telefon ile iliskili riskleri
kabul etmektedir. Telefon Uzerindengerektigi ~gibi
veya hi¢ emir_iletlememesi veya telefon kanalinin
kismen veya tamamen geregince kullanilamamasi
halinde, yazili emir veriimesi veya alternatif emir
iletim  yontemlerine  basvurulmasi . Musteri'nin
sorumlulugundadir.

6.2.5. Banka ve/veya Vakif Yatirim, sozlu emirlerin
yazili hale'donustirllerek teyit edilmesini Misteri’den
talep edebilir. Banka ve/veya Vakif Yatirm sozlu
emirlerin yazili teyit edilmesini talep ettigi takdirde,
Musteri, yazih teyidi derhal Banka ve/veya Vakif
Yatinm'a ulagtirir. Banka velveya Vakif Yatinm yazili
teyit istemeksizin ve/veya yazili teyidi beklemeksizin
sOzlu emirleri.yerine getirdigi durumlarda, muteakiben
gelen yazili teyitlerin s6zIi emirlerden farkli olmasi
halinde, s6zlu emirlere istinaden gerceklestirilen
islemler gecerli olacaktir.

Banka ve/veya Vakif Yatirnm, talep edilmesine ragmen
yazili olarak teyit edilmemig sozIli emir ve talimatlari
veya belirsiz ya da celisgkili olan emir ve talimatlar,
anladigli  sekilde vyerine getirme vel/veya yerine
getirmeme hakkini sakl tutar.

6.2:5. Banka ve Vakif Yatinm, Elektronik Iletisim
Mekanizmalarinin islememesinden, glvenliginden
ve sair sebeplerle emrin yanlig, yetersiz veya eksik
olmasindan ya da hig iletimemesinden, kendilerine
dogrudan dogruya agikga agir kusur atfi mimkun olan
haller disinda, sorumlu degildir.

6.2.6. Elektronik iletisim mekanizmalarn uUzerinden
iletilen Miisteri:

Emirleri Banka ve Vakif Yatinm'’in kabul etmeme hakki
sakli kalmak kaydiyla, Musteri alim-satim emirlerini
ve talimatlarini, varsa Banka ve/veya Vakif Yatinm'in
0 an icin kullanima elverigli durumda olan elektronik
iletisim mekanizmalari vasitasiyla kullanici kodu ve
sifre girisi yaparak iletebilecektir. Misteri, elektronik
mekanizmalari’ni sadece kendisi kullanabilecektir.
Musteri'ye  elektronik  iletisim  mekanizmalar
hizmetlerinden faydalanabilmesi amaci ile verilen
sifrenin muhafazasi ve Masteri'nin kullanimindan dogan
her turlt risk tamamen Musgteri’ye aittir. MUsteri'ye tahsis
edilen sifre Musteri’'nin bu Sézlesme kapsamindaki
islemlerini, varsa o an igin kullanima elverigli durumda
olan ilgili elektronik iletisim mekanizmalari araciligiyla
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gerceklestirmesine yetki saglar. Banka ve Vakif
Yatinm’'in emir ve iglem kabul etmeme hakki sakhdir.
Bu sifreler ile yapilan tim islemlerden, ¢alinmis veya
herhangi bir sekilde kaybedilmis veya unutulmus olan
sifreden dolayr Banka ve Vakif Yatirm, kendisine
agir kusur atfi mimkin olan haller disinda sorumlu
tutulamaz. Sifre ve/veya kullanici adinin kaybolmasi,
calinmasi, zorla alinmasi gibi durumlarda Musteri,
Banka'yi ve Vakif Yatirnm’i durumdan haberdar
etmekle yUkimli olup; Banka ve Vakif Yatirnm
nezdinde gerekli onlemler alinincaya kadar Uguncu
kisiler tarafindan hesabina gerceklestirilen islemlerden
sorumludur. Musteri, elektronik iletisim mekanizmalari
hizmetlerinden bagkalarini yararlandirip, bu kullanim
sebebiile komisyon, Ucret veya diger herhangi bir maddi
menfaat temin edemez. Bu tip islemlerin vuku bulmasi
halinde, yasal merciler nezdinde veya Gguncu kisilerle
Musteri arasinda dogabilecek ihtilaflardan tamamen
Musteri sorumlu olup, Musteri, Banka ve/veya Vakif
Yatinm’a bu hususta yoneltilebilecek tum taleplerden
de sorumlu oldugunu kabul, beyan ve taahhut eder.
Musteri, elektronik iletisim mekanizmalari Uzerinden
hizmet sunulmasi esnasinda veya herhangi' bir
sebeple olusabilecek ariza ve sair teknik sebepler ile
bu hizmetlerin veriimesine ara ve/veya son verilmesi
ya da hizmetin kesintiye ugramasindan; emirlerin
yerine getiriimemis veya yanls ya da €ksik wyerine
getiriimesinden; keza donanim, yazilim ve Musteri’nin
hizmet aldidi internet servis saglayicidan kaynaklanan
aksakliklar ile Musteri’nin gerekli glvenlik onlemlerini
(igletim sistemi guncellemesi, glincel antivirls, internet
guvenlik duvari, solucan tarama. programlari ve
benzeri programlar) kullanmamasi sonucu dogacak
kayiplarindan Banka ve Vakif Yatinm'in sorumlu
olmayacagini kabul, beyan ve taahhUt eder.

Banka ve/veya Vakif Yatiim, varsa Musteri'ye sunmus
oldugu Elektronik iletisim Mekanizmalarrnin elverislilik
durumunu, gerekliliklerini, kapsamini;——altyapisini,
uygulamalarini, 6zelliklerini, 4gerigini, seklini ve bu
mekanizmalara dair diger ‘her turld hususu, diledigi
zaman e diledigi sekilde degistirmekte, bunlan
daraltmakta veya genisletmekie, yeni Urlnler ekleyip
meveut urunleri tamamen. veya kismen sistemden
cikartmakta, bu mekanizmalar tamamen veya kismen
kullanimdan kaldirmakta ve kullanimlarina ara vermekte
tamamen serbesttir. Musteri, Banka’nin ve/veya Vakif
Yatinnm’in'_igbu,. Sozlesme'ye konu islemlerle ilgili
yapacagi degisiklikleri, Banka ve/veya Vakif Yatinm’in
internet sitesinden, elektronik ortamdan ve/veya brogur
veya ilanlardan izleyecegini; bu degisikliklerin, ilk olarak

yayinlandigi veya uygulandigi an kendisi i¢in ayrica
bir s6zlesme akdedilmeksizin ve ihbar ve bildirim
yapilmaksizin gecgerli ve baglayici olacagini kabul,
beyan ve taahhut eder.

Vakif Yatinm’in kabul etmeme hakki sakli olmak Uizere,
Musteri, Vakif Yatinm tarafindan telefon ile talimat
alinmasi halinde, Vakif Yatinm'a telefonla verdigi
talimat yerine getirilirken; olas! hile ve sahteciliklerin
sonuglarindan, genel veya ozel iletisim araclarinin
islememesinden / veya arizalanmasindan veya
telefon veya diger iletisim sistemleriyle gelen bilgi ve
talimatin yanlig ve yetersiz olmasindan ya da yanlis
veya degisik veya eksik iletilmis olmasindan o6turu
olusabilecek sonuclardan ve zararlardan; Banka'nin ve
Vakif Yatirim’in sorumlu olmayacagini kabul, beyan ve
taahhUt eder.

Banka tarafindan uygun goruimesi kaydiyla ve yine
Banka tarafindan belirlenecek kapsamda Mdusteri'ye
Borsa veri yayini hizmeti verildigi takdirde; Musteri,
Banka ile.veri_saglayici sirket ve/veya Borsa arasinda
akdedilen ve bundan sonra da akdedilebilecek olan
veri yayin sozlesmeleri kosullarina uygun olarak bu
hizmeti kullanmay! kabul, beyan ve taahhut eder.
Verilerin esanli olmamasindan ve gecikmeli olarak
yayimlanmasindan dolay! Banka’ya ve Vakif Yatirrm’'a
herhangi. bir Kusur atfedilemez.

6.2.7. Faks Cihazi ile Gonderilen Musteri Emirleri:
Musteri, Banka ve/veya Vakif Yatirim’a faks yolu ile emir
ve talimat iletirken faksin, Musteri gergek kisi ise yalnizca
kendisi veya yetkili temsilcisi, tlzel kisi ise yalnizca
tuzel kisiligi temsil ve ilzama yetkili olanlar tarafindan
iletilmesi igin gerekli onlemleri alir. Faks yoluyla iletilen
emirlere iliskin talimatin, faks cihazi tarafindan otomatik
olarak yazilan, gondericinin faks numarasi, tarih ve
zaman bilgilerini kapsamasi zorunludur. Musteri faksla
gonderdigi talimatin asil nushalarini teyit icin derhal
gonderir. Banka velveya Vakif Yatirm, faks talimati
aldiginda, yazili teyidi beklemeksizin talimatin geregini
yerine getirir. Ancak, Banka ve/veya Vakif Yatirnrm makul
sebeplerle kendi takdirine gore, Musteri'ye durumu
derhal bildirmek kosuluyla, faksla iletilen talimati yerine
getirmekten kaginabilir.

Banka ve/veya Vakif Yatirim, emrin Uzerindeki imzanin
okunakli olmamasi, Banka velveya Vakif Yatinm'da
mevcut olan imza 6rneginden farkli olmasi, emirde
yer alan bilgilerin yeterli veya anlagilir olmamasi veya
emrin iletiimesini engelleyen hallerin (elektrik kesintisi,
Borsa’nin kapall olmasi, mesai saatleri disinda olmasi
vb.) bulunmasi g¢ikmasi halinde faksla iletilen emri
yerine getirmeyebilir.
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Banka vel/veya Vakif Yatinm, herhangi bir neden
gOstermeksizin faksla iletilen talimatlar uygulamayip
asll metnin kendisine ulasmasini beklemek hakkina
sahip olup, uygulamama yonunde karar verilmesi
halinde bu durumu Musteri’'ye bildirir. Banka ve/veya
Vakif Yatirm faksla iletilen talimatlari uygulamis ise, faks
talimatinin asil nishasi Musteri tarafindan bu Sézlesme
kosullarinda teslim ediimese veya talep edilmese
dahi yapilan iglemler gecerli ve Musteri icin baglayici
olur. Faks cihazi ile gdnderilen Muisteri emirlerinde,
Musteri'nin Banka ve/veya Vakif Yatirim’a faks cihazi ile
ilettigi talimat geregince yapilacak islemlerden dogacak
tum sorumluluk, Musteri’ye aittir. MUsteri, ilk bakista fark
edilemeyecekimza sahteciliklerinden, benzerliklerinden,
bunlarin okunaksiz, silik veya eksik olmasindan, faks
talimatiyla ilgili hile ve sahteciliklerin sonuglarindan,
bagl oldugu genel veya oOzel iletisim arag ve
sistemlerinin igslememesinden veya arizalanmasindan,
faks sistemiyle gelen bilgi ve talimatin yanlis ve yetersiz
olmasindan ya da yanlis veya degisik veya eksik
iletilmis olmasindan veya herhangi bir sebeple Banka
ve/veya Vakif Yatinm’a ulasmamasindan dolay Musteri
ya da uguncu Kisilerin maruz kalabilecegi zararlardan
veya uglncu kisilerin herhangi bir kusurundan dogacak
sonuglardan, Banka ve Vakif Yatinm'in /sorumiu
olmayacagini kabul eder.

6.2.8. Emirlerin alinmasi ve igsleme konulmak:Uzere
Borsa ve/veyalilgili piyasaya iletiimesi Borsa ve/veyailgili
piyasa tarafindan belirlenen sartlarin yerine getirimesine
bagll oldugundan, Musteri, emir ya da talimatlarin
Borsa ve/veya ilgili piyasaya iletimesi ya da yerine
getirilmesi esnasinda gecikmeler.veya teknik aksakliklar
olabilecegini kabul, beyan ve taahhut eder. S6z konusu
gecikmelerden veya teknik aksakliklardan dolayi ya da
emir konusu islemin gerceklestiriimemesinden yahut
gecikmeli olarak gergeklestirilmesinden dolayi, Banka
ve Vakif Yatirrm, kendilerine agir kusur atfi mumkun
haller disinda sorumlu olmayacaktir.

6.2.9. Musteri, Banka'ya verdigi emrin, Banka tarafindan
Vakif Yatinm’'a ve Vakif Yatinm tarafindan Borsa’ya
iletimesinden sonra, Sermaye Piyasasi Mevzuatl ve
Borsa kurallari gergevesinde yapilabilecek degisiklikler
disinda emri degistiremez ve/veya geri alamaz.

6.2.10. Musteri’'nin MKK'" nezdindeki hesabina, MKK,
Musteri 'veya sair yetkili makamlar tarafindan bloke
konulmasi durumunda, Misteri tarafindan verilen satis
emri Banka ve/veya Vakif Yatinm tarafindan igleme
konulmayabilir.

6.2.11. Musteri’ye bildirilen ya da igsbu S6zlesme konusu
islemler icin Musteri ile Banka ve/veya Vakif Yatirm

arasinda kullanilan adres ve telefon numaralardan farkli
adres veya telefon numaralarina iletilen ya da anilan
adres veya numaralara ulagsmayan emir ve talimatlarin
yahut Banka ve/veya Vakif Yatinm'a ge¢ ulasan emir
ve ftalimatlarin igleme konulmamasi. ya da yerine
getirimemesinden dolay1 Banka ve/ veya Vakif Yatirim,
yalnizca kendisine agirkusur atfedilebilmesi kosuluyla
sorumlu tutulabilecektir.

6.3. Miisteri Emirlerinin Gegerlilik Siiresi

6.3.1. Misteri, Banka ve/veya Vakif Yatirnm’a verecegi
alim-satim emirlerinde emrin gegerli olacag! tarih
ve  seansl /Delirtecektir. Misteri, emrinin gegerlilik
suresini, ilgili Borsa mevzuatina ~uygun olarak ve
Banka ve Vakif Yatirim tarafindan kabul edilen sekilde
belirleyebilir. Belirtilen. bu sirelerde gerceklesmeyen
emirler-gegcerliligini yitirir.,. MUsteri gegerliligini yitiren
emirleri yenilemedigi ~ surece emri tekrar isleme
konulmayacaktir.

6.3.2. Banka ve/veya Vakif Yatinm, Misteri tarafindan
verilen emri.tamamen_veya kismen kabul etmeme
hakkini haizdir. Muasteri emrinin kabul edilmemesi
halinde bu durum, Mdasteri'ye bildirilir. Musteri,
emrinin Banka ve/veya Vakif Yatinm tarafindan kabul
edilmemesi halinde, herhangi bir zarar ziyan talebinde
bulunmayacagini kabul, beyan ve taahhit eder.

6.4. Miisteri Emirlerinde Fiyat Belirlenmesi

6.4.1. Musteri tarafindan isbu Sézlesme kapsaminda
Banka ve/veya Vakif Yatirma verilecek ve Borsa'da
gerceklestiriimesi istenen emirler “piyasa fiyatl”, “limit
fiyatl” veya Borsa istanbul sistemi ve diizenlemeleri
gercevesinde izin verilecek ve Banka velveya Vakif
Yatinm tarafindan uygun goérilecek baska bir emir
thrdnde olabilir.

6.4.2. Piyasa fiyath emirlerde herhangi bir fiyat kaydi
yoktur. Bu tur emirler, Msteri menfaatleri gozetilerek
ve 0zen borcu gergevesinde islem anindaki mevcut
piyasa fiyatl ile yerine getirilecektir. Musteri, Piyasa
fiyath emir verdigi takdirde, Banka ve Vakif Yatinm'in
piyasa fiyati ile emri gergeklestirmeye yetkili oldugunu,
islemin bu kosullarda gergeklestiriimesinden dolay!
Banka ve Vakif Yatinnm'’i herhangi bir sebeple sorumlu
tutmayacagini kabul, beyan ve taahhut eder.

6.4.3. Limit fiyath emirlerde islemin yapilacagi fiyata
iligkin limit bizzat MUsteri tarafindan belirlenir.

Bu limit alis emirlerinde en yiksek fiyat limiti, satis
emirlerinde ise en dusuk fiyat limiti olarak anlagilacaktir.
Bu emirler, alislarda, Borsa'da olugan fiyat, limit fiyatin
altinda veya bu fiyata esit, satislarda ise Borsa fiyati limit
fiyata esit veya onun Ustinde oldugu takdirde yerine
getirilir. Limit fiyat Borsa fiyatina esit ve bu fiyattan islem
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gbren sermaye piyasasi araci miktar sinirli ise emir
kismen icra edilebilir veya hi¢ gergeklesmeyebilir.
6.4.4. Musteri emrinde fiyat konusunda hicbir aciklik
yoksa emrin piyasa fiyatl oldugu kabul edilir.

6.4.5. Banka ve Vakif Yatrnm Mdusteri tarafindan
gercgeklestirilen islemlerden dolayl herhangi bir karin
elde edilmesi veya zararin bertaraf ediimesi konusunda
Musteri'ye herhangi bir garanti veya taahhitte
bulunmamaktadir. Misteri, yatinm karari alirken ve
fiyat tespiti yaparken tamamen serbest olup, fiyat
tespitinden ve alim-satim emirlerinden kaynaklanan
her turll kar ve zarardan sorumludur.

6.5. Muiisteri Emirlerinin Kargiliginin Bulunmasi
6.5.1. Musteri emri verdigi anda, allm emrinin nakit
karsihdini ya da Banka tarafindan kabul edilebilecek
teminatlari (Banka nezdinde varsa vadeli, vadesiz
mevduat (Turk Lirasi veya yabanci para), repo, devlet
tahvili, hazine bonosu, yatirrm fonu ve mevzuatin izin
verdigi diger sermaye piyasasl araglarindan olusan
kiymetlerini) Banka'daki hesabinda, satis emrinin
konusunu olusturan sermaye piyasasi araclarini ise
Vakif Yatinm nezdindeki hesabinda bulundurmayi
kabul, beyan ve taahhut eder. Misteri'nin emri verdigi
anda s6z konusu nakdi, teminatlari yahut sermaye
piyasasi araglarini  hesaplarinda bulundurmamasi
halinde, Banka ve Vakif Yatirrm Musteri emrini isleme
koymayabilir. Banka ve Vakif Yatirnm Musteri tarafindan
verilen varliklarin cari degerinin tamamini ya da belirli
bir ylzdesini teminat olarak kabul etmeye yetkilidir.
Banka’'nin uygun gérmesi halinde Musteri.teminat
olarak verilen kiymetleri baska kiymetlerle degistirebilir.
BANKA re’sen belirleyecedi durumlarda Musteri'den,
alim emirlerinin karsiigini Vakif Yatinm nezdinde
bulundurmasini isteyebilir.

6.5.2. Mdusterinin pay piyasasinda islem goren
sermaye piyasasl araglarinin alimi igin verecegi
emirlerin kargihgini (islem tutan + komisyon + BSMV)
teskil eden hesabindaki tutarlar ve Banka.tarafindan
uygun gorulen diger kiymetler (Banka nezdinde varsa
vadeli, vadesiz mevduat (Turk Lirasi veya yabanci
para), repo, devlet tahvili, hazine bonosu, yatirm
fonu ve mevzuatin izin-verdigi diger sermaye piyasasi
araclarindan olusan kiymetleri) Uzerine Banka’ca bloke
konulacak olup, Musteri'ye ait net varlik hesaplanirken
Banka bahsi gecen kiymetleri de dikkate alma hakkina
sahiptir. Ancak, net varligin hesaplanmasinda herhangi
bir islemin teminati olan kiymetler Banka tarafindan
dikkate alinmayacaktir.

6.5.3. MUsteri, takas gunu alim emrinden kaynaklanan
yukumlulUklerinin yerine getirilmesini teminen takas

gunu itibarlyla Banka nezdindeki vadesiz hesabinda
yeterli bakiye bulunmasi halinde s6z konusu iglemlerin
vadesiz hesabindan  gergeklestiriimesini, takas
gununde yeterli bakiye bulunmayan hallerde ise
Banka nezdindeki diger kiymetlerinin (repo, devlet
tahvili, hazine bonosu) welveya alim emrine konu
paylar da dahil Banka ve Vakif Yatirim nezdinde
bulunan tarafina ait< diger..tim sermaye ve para
piyasasi araglarmin yiokumldluk tutarina tekabdul
eden kisminin hi¢bir izne gerek kalmaksizin resen
satigl yapilarak.ya da Banka nezdinde kendisine ait
vadeli mevduat hesabi/hesaplari bulunmasi halinde
vadesinden/once nemalandiriimaksizin s6z konusu
hesaptan/hesaplardan gerekli meblaglarin cekilerek
ya da ilgili islemlere iliskin bor¢ ve yukumlultklerinin
Banka“nezdindeki tarafina ait diger tim kiymetlerden
karsilanarak yerine getirilmesini kabul, beyan ve
taahhut eder.

6.5.4. Bununla birlikte Masteri, emri verdigi anda nakit
ya da yeterli teminat yahut sermaye piyasasi araclari
hesaplarinda bulunmadigi hallerde de emirlerin
alinmasi ve iletiimesi konusunda isbu Sézlesme’nin
akdedilmesi ile Banka'ya ve Vakif Yatirm’a yetki
vermisti. Bu. _halde, alim emrinin gergeklesmesi
durumunda, Musteri'nin hesabinda alimi ve sair giderleri
karsilayacak nakit  veya bu giderleri karsilayacak
Banka mnezdinde tarafina ait mevcut baska herhangi
bir kiymet yoksa, Misteri alim bedelini ve komisyon,
odenmesi gereken fon ve vergiler ile diger her turli
gideri en geg ilgili Borsa’nin takas merkezinin ilan ettigi
takas sureleri icinde Banka'ya tevdi eder. Satis emrinin
gerceklesmesi durumunda ise Musteri satisa konu
edilen sermaye piyasasi araclarini ilgili Borsa takas
merkezinin ilan etti§i takas suresi iginde Vakif Yatirm
nezdindeki hesabinda hazir eder.

6.5.5. Vakif Yatinm ile sermaye piyasasi araglarinin
kredili alimi icin bir ¢ergeve sbdzlesme akdeden
Musterinin, isleme konu kiymetleri kredili olarak satin
almak istemesi ve alim emrinin kredili sermaye piyasasi
aracl islemi oldugunu emrin veriimesi esnasinda
bildirmesi durumunda, emrin verilmesi Oncesinde
Musteri Banka hesabinda/hesaplarinda yer alan
tutarlar ile Banka nezdindeki kiymetleri Vakif Yatirim
nezdindeki hesabina/hesaplarina transfer etmekle
yUkdmladar. Misteri’nin s6z konusu transferi kendisinin
yapmamasi halinde, bu transfer icin Banka’ya ayr bir
talimat vermesine gerek bulunmamakta olup, Vakif
Yatinm tarafindan Banka'ya verilen talimata istinaden
de virman yapilabilecegini Musteri kabul, beyan ve
taahh(t eder.
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6.5.6. MUsteri'nin takasi hentz gergeklesmemis pay
alimi islemleri sonucunda, belirli bir anda olusabilecek
acik takas pozisyonunun asgari %20’si oraninda net
varhigi bulunmasi zorunludur. Banka velveya Vakif
Yatirnm daha yUksek bir teminat orani belirleyebilir.
6.5.7. Takas suresi igerisinde vyapilan islemlerin
teminat oraninin herhangi bir nedenden dolayi
saglanamamasli halinde, Musteri'nin teminat oranini
dahada dusurecek emirleri Vakif Yatirim ve/veya Banka
tarafindan kabul edilmez ve gin sonunda Musteri'nin
teminat oranini saglayamamasi halinde ertesi gun
ilk seans baslangicinda Musteri’'nin belirtilen teminat
oranini  saglayacak tutardaki kiymeti Vakif Yatirm
ve/lveya Banka tarafindan, belirlenen teminat orani
saglanincaya kadar resen satilir.

6.6. Emirlerin Sonuglarinin Musteriye Bildirimi
6.6.1. Musteri, Banka velveya Vakif Yatirm'a
vermis oldugu emirlerin  sonucunu, gergeklesip
gerceklesmedigini bizzat 6drenmek zorundadir.
Emrinin sonucunu bizzat takip etmeyerek ge¢ 6grenen
Musteri, bu nedenle Banka'dan ve Vakif Yatinm’'dan
her ne nam altinda olursa olsun bir alacak, hak veya
tazminat talebinde bulunamaz.

6.6.2. Gerceklesen islemlere iliskin Islem Sonug
Formu elektronik ortamda duzenlenerek, Musteri'ye
elektronik  posta olarak gonderilir veya Musteri'nin
ilgili forma elektronik ortam Uzerinden erisimi
saglanir veya Banka ve/veya Vakif Yatinm'a gelen
Musteri'ye elden teslim edilir. Muasteri'nin elektronik
posta adresini bildirmesi zorunlu olup, Banka.ve Vakif
Yatirim, islem Sonu¢ Formlarinin elektronik posta
adresini bildirmeyen Musteri'ye iletimi icin diger yollara
basvurmak zorunda degildir./Musterinin  elektronik
posta adresini bildirmemesi ve/veya elektronik posta
adresi veya elektronik ortam_iizerinden Iglem Sonug
Formu’na ulasamamasi® veya bu yollardan erisim
saglamamay tercih etmesi durumunda, bahsi gegen
formu Banka ve/veya Vakif Yatinm’a. gelerek teslim
almasi gereklidir. Musteri, Banka ve Vakif Yatirnm’in
islem Sonug Formlarini posta ile iletme yikimiGlugi
olmadigini kabul ve beyan eder.

6.6.3. Alim veya satim emri vermesine ragmen,
emrinin iletilmedigini ve/veya “herhangi bir islem
gergeklestirilmedigini iddia eden Musteri, emri verdigini
ispatla yukumludur.

6.7. Gergeklesen Alim-Satim Bedelinin Miusteri
Hesabina Yansitiimasi
6.7.1.Musteri,gerceklesenalimemribedeliile komisyon,
masraf, vergi, BSMV ve yasal olarak kesilmesi gereken
tutarlarin tahsilini teminen Banka ve Vakif Yatinm

nezdinde bulunan tim hesaplarini borglandirma ve bu
suretle hesaplarinda mevcut varliklardan tahsil ve bu
bedelin hesaplar arasinda herhangi bir tutarla sinirh
olmaksizin aktariimasi konusunda.isbu Sozlesme’nin
akdedilmesiile Vakif Yatirnmve Banka'ya yetki ve talimat
vermisti. BANKAnIn re’sen belirleyecedi durumlarda
yukarida ifade edilen aktanm islemi yapiimayabilir:
6.7.2. MUsterinin satim emrinin° gerceklesmesinden
sonra Vakif Yatirim’in tahsil edecegi tutardan komisyon,
masraf, vergi, BSMV ve yasal olarak kesilmesi gereken
tutarlar duguldikten sonra kalan tutar takas tarihinde
Musteri’nin Banka nezdindeki hesabina aktarilacaktir.
BANKAnin re’sen belirleyecegi durumlarda yukarida
ifade edilen aktarim islemi yapiimayabilir.

Madde 7- MUSTERI VARLIKLARINA SUNULACAK
SAKLAMA HiZMETINE ILISKIN ESASLAR

7.1. Musteri’nin Sozlesme Kapsamindaki Sermaye
Piyasasi Aracglarinin ve Nakdinin Saklanmasi

7.1.1. Isbu_So6zlesme cercevesinde gergeklestirilen
islemlere konu veya bu islemlerden kaynaklanan
her turlt nakit bakiye, Musteri’'nin Banka nezdindeki
hesabinda saklanacaktir. Bu Sézlesme’nin konusunu
olusturan emir iletimine araciligi konu sermaye piyasasi
araclari ise Vakif Yatinm nezdindeki Misteri hesabinda
saklanacaktir. Mugteri, islemlerin gerektirdigi hallerde
sermaye piyasasi araglari ve nakdinin Takasbank, MKK
veya yetkili bir saklama kurulusunda saklanmasina
muvafakat ettigini beyan eder. Masteri, bu dogrultuda
ilgili sozlesmelerin akdedilmesi ve mulkiyet devri de
dahil devirlerin yapilmasi konusunda Banka ve Vakif
Yatinm'i isbu S6zlesme ile yetkili kilmaktadir.

7.1.2. Banka ve Vakif Yatinrm, Misteri'nin nakdini ve
sermaye piyasas! araglarini kendi malvarliklarindan
ayri olarak izler.

71.3. Bu Sobzlesme cergevesinde Musteri'nin pay
piyasasinda islem goren sermaye piyasasi araglarinin
alim-satim islemlerinden kaynaklanan net nakit takas
borcu Musterinin Banka nezdindeki hesabindan
karsilanarak ilgili islemlerin takas tarihine kadar Banka
nezdinde tutulacaktir. Net nakit takas alacagi ise takas

tarininde Modsterinin Banka nezdindeki hesabina
aktarilacaktir.
7.1.4. Gin icinde herhangi bir Muisteri emrine

konu olmayan ve gun sonu itibariyla alacak bakiye
veren Banka nezdindeki Musteri hesaplarindaki
nakitlerin degerlendiriimesinde, Banka ile Mdusteri
arasindaki “Yatinm Uriin ve Hizmetleri ile Saklama
Sozlesmesi’ndeki hukimler c¢ergevesinde hareket
edilir.
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7.1.5. MUsteri'nin Vakif Yatinm nezdindeki Hesaplarinin
nakit alacak bakiye vermesi halinde ise Vakif Yatirm
tarafindan nemalandirma iglemi toplu olarak veya
musteri bazinda ayr ayri yapilabilecektir. Su kadar ki
Musteri’nin, nemalandirma yapilmamasi yonunde agik
yazili talimati bulunmasi halinde, nemalandirma iglemi
Musteri lehine degil, getirisi Vakif Yatinm’'da kalacak
sekilde ve Vakif Yatirim lehine yapilabilecektir.

7.2. Musteri’nin Sozlesme Kapsamindaki Sermaye
Piyasasi Araglarindan Dogan Mali ve Yonetimsel
Haklarin Kullaniimasi

7.21. Musteri hesabinda yer alan isbu Soézlesme
kapsamindaki sermaye piyasasi araglarinin temetti
ve benzeri gelirlerinin tahsili, bedelsiz paylarin hesaba
aktarilmasi, sermaye azaltimi ve benzeri hususlar Vakif
Yatinim tarafindan yerine getirilir.

7.2.2. Musteri hesabinda yer alan isbu Soézlesme
kapsamindaki sermaye piyasasi araglarina iligkin
olarak bedelli sermaye artirnmina istirak edilmesi, genel
kurula katilma ve oy hakkinin kullaniimasi ve bunlara
iliskin tim yakamluluklerin yerine getirilmesi ve haklarin
kullaniimasi tamamen Musteri’'nin sorumlulugundadir.
Banka velveya Vakif Yatrm’in bu hususta
Musteri'ye herhangi bir bildirim yapma yukumlulugu
bulunmamaktadir.

7.2.3. Banka ve/veya Vakif Yatinm’in kabuld sartiyla,
Musteri, hesabinda bulunan sermaye piyasasi
araglarina iligkin genel kurula katilma ve oy kullanma
haklarinin kullaniimasi amaciyla, Banka.ve/veya Vakif
Yatinm’i yetkilendirebili. Bu halde, ‘vekaleten genel
kurula katlmaya ve oy kullanmaya iliskin Sermaye
Piyasasi Mevzuati'na uyulur. Misteri vekalethamede
oy hakkinin nasil kullanilacagini belitmedigi takdirde,
Banka velveya Vakif Yatirrm kendi takdirine gore oy
haklarini diledigi sekilde kullanabilir. Banka ve/veya
Vakif Yatinm’in Muisteri'nin talebini kabul ~etmeme
hakki saklidir. Banka ve/veya Vakif Yatinm'in bu yetkiyi
kullanmasindan veyakullanma 'seklinden dolayt higbir
sorumlulugu bulunmayacaktir.

7.2.4. Musteri hesabinda. emanet olarak tutulan igbu
Sdzlesme konusu sermaye piyasas! araglarina iliskin
bedelli sermaye_artirmindan dogacak yeni pay alma
haklarinin’ kullanimi konusunda, Musteri tarafindan
acik bir talimat veriimedigi takdirde asagidaki esaslar
uygulanacaktir:

Banka velveya Vakif Yatirim, yeni pay alma hakkinin
kullanilip kullanilmayacagina karar verecek olup, yeni
pay alma hakkinin kullaniimasi veya kullaniimamasi
nedeniyle, Banka ve Vakif Yatinm’in herhangi bir
sorumlulugu bulunmayacaktir.

Sermaye piyasasi aracinin yeni pay alma hakki

kullaniminin son gininden bir gin onceki piyasa
kapanig fiyati yeni pay alma hakki kullanim bedeline
esit veya altinda olmasi halinde, Musteriden aksi
talimat gelmedikge, Banka ve-Vakif Yatinm yeni pay
alma hakkini kullanmaz. Belirtilen tarihten sonraki fiyat
artislarindan dolay! Banka ve Vakif Yatirnm sorumlu
tutulamaz. Sermaye piyasasi aracinin-yeni pay alma
hakki kullaniminin son guninden'bir gun once piyasa
kapanis fiyatinin yeni pay alma hakki bedelinin Gzerinde
olmasi halinde, Musteri'den aksi talimat gelmedikce
Banka yeni pay alma hakkini kullanir. Belirtilen tarinten
sonrakifiyatazaliglarindan dolay: Bankave Vakif Yatirim
sorumlu tutulamaz. Banka ve/veya Vakif Yatirim'in yeni
pay alma hakkini kullanmaya karar vermesi halinde,
yeni pay-alma hakkikullanim bedeli Musteri’nin Banka
hesabindan karsilanacaktir. Musteri hesabinda yeterli
bakiyenin bulunmamasi nedeniyle yeni pay alma
hakkinin kullanilmamasi halinde Banka ve Vakif
Yatinm’'in herhangi bir sorumlulugu bulunmayacaktir.
Musteri hesabinda haciz, rehin, tedbir, takyidat ve/veya
MKK musteri blokaji olmasi nedeniyle yeni pay aliminin
gerceklestirilememesi durumunda Banka ve Vakif
Yatinm’'in herhangi bir sorumlulugu bulunmayacaktir.
Musteri hesabinda haciz, rehin, tedbir, takyidat ve/veya
MKK musteri blokaji olmasi nedeniyle yeni pay aliminin
gerceklestirilememesi durumunda Banka ve Vakif
Yatinm’in herhangi bir sorumlulugu bulunmayacaktir.
Banka've/veya Vakif Yatirim’in yeni pay alma hakkini
kullanmaya karar vermesi ve Musterinin Banka
hesabinda yeterli bakiye bulunmamasi durumunda
Musteri, hesaplarinda olusan eksi bakiyenin resen
pay senedi veya Banka hesabindaki varliklarinin
satigl yapilarak borcunun kapatiimasini kabul, beyan
ve taahh(t eder. Sermaye artiglari, sermaye artiginda
yeni pay alma hakkinin kullanim sureleri ve buna iligkin
islemler MUsteri tarafindan izlenecektir. Bu hususlarda
Banka ve Vakif Yatinm'in Musteri'yi bilgilendirme
yukumluligu bulunmamaktadir.

7.3. Saklamaya Konu Miisteri Varliklarina iligkin
Bildirim ve Mutabakat Yapiimasi

7.3.1. Musteri, Banka ve Vakif Yatinm nezdindeki
hesaplarinda yer alan sermaye piyasasi araci ve nakde
iliskin bakiyeleri, hesap hareketlerini Banka ve Vakif
Yatinm’'dan 6grenme hakkina sahip olup, bu hususlara
iliskin bilgi ve belgelere, (elektronik ortamin elverisli
durumda oldugu zamanlarda) Musteri tarafindan
elektronik ortamdan ulagilabilir.

7.3.2. Vakif Yatinm, Kurul'un belge ve kayit duzenine
iliskin hikdmleri cercevesinde Mdusteri'ye yapacagi
hesap Ozeti bildirimini kural olarak, Banka araciligiyla
aylik donemler itibariyla, ayda bir defa ve ilgili ddnemi
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izleyen 7 (yedi) is gunu icerisinde yapar. Banka, hesap
Ozetini Musteri’'nin “Vakiflar Bankasi T.A.O. Yatirnm
Hesap Ozeti Tercih Formu’nda belirttigi sekil ve usulle
posta veya elektronik posta araciligiyla Misteri'ye iletir
yahut elektronik ortamda Musteri’nin erisimine olanak
saglar.

7.3.3. isbu Soézlesmeyi imzalayan Profesyonel
Musteri, Sermaye Piyasasi Mevzuati uyarinca yatirm
kuruluslar tarafindan masteri hesaplarinda yer alan
varliklara (sermaye piyasasi araglarina, nakde vd.
varliklara) iliskin asgari olarak ayda bir bildirim yapilmasi
gerektigini bildigini, ancak s6z konusu hususta tarafina
bildirim yapilmasini istedigine dair agik yazih bir talebini
Banka'ya iletmedigi surece, hesaplarinda yer alan
varliklara iliskin Banka tarafindan kendisine herhangi
bir bildirim yapilmayacagini kabul, beyan ve taahhut
eder.

7.3.4. Banka ve Vakif Yatirim ilgili donem iginde iglem
yapmayan Musteri’ye hesap 6zeti gdondermeyebilir.
7.3.5. Hesap 0zeti, Musteri’nin tercih formunda belirttigi
sekil ve usulle Musteri’ye gdnderilecek olmakla birlikte,
Banka ve Vakif Yatinm Mdisterinin adres ve diger
iletisim bilgilerinin dogrulugunun, guncelliginin ve hesap
Ozetinin ulagip ulasmadiginin kontrolinl yapmakla
mukellef degildir. Hesap Ozeti kendine ulasmayan
Musteri, bor¢ ve yukumlulUklerini Banka’'dan ve/veya
Vakif Yatinm'dan bizzat 6grenmek zorunda oldugu
gibi, adres ve iletisim bilgilerindeki hata ve degisiklikler
ile hesap 6zetinin ulasmadigini da Banka'ya ve Vakif
Yatinnm’a bildirmekle yukimludur.

7.3.6. Yatinm hizmet ve faaliyetlerine iliskin olarak
Musteri ile Banka arasinda akdedilen diger sdzlesmeler
veya varsa Musteri ile Vakif Yatinm arasinda akdedilen
diger sdzlesmeler dolayisiyla Musteri'ye hesap oOzeti
gonderiimesi ve sb6z konusu. hesap Ozetinde igbu
Sozlesme konusu varliklara da yer veriimesi halinde,
isbu S6zlesme’deki hesap 6zeti gonderme yukumlulugu
yerine getirilmis kabul edilir.

7.3.7. Vakif Yatinm, .Banka araciligiyla, Musteri
hesabinda yer alan nakitve sermaye piyasasi araglarina
iligkin olarak Kurul dizenlemelerinde belirlenen esaslar
cergevesinde her takvim yilinda en-az bir kez yazili
veya elektronik olarak mutabakat yapar.

7.3.8. Ancak, Banka ile- Musteri arasindaki “Yatirnm
Uriin ve Hizmetleri ile Saklama Sézlesmesi’nin ekinde
yer alan “T. Vakiflar Bankasi T.A.O. Profesyonel
Mdusterilerin Yararlanamayacaklari Mevzuat Hukumleri
Bilgi Formu’ndaki yazili beyani imzalayarak Banka'ya
ileten veya ayrica yazil talebini Banka'ya bildiren
profesyonel  Musterilerin  talepleri  dogrultusunda

varliklarina iliskin yillik mutabakat yapilmayacaktir.
7.3.9. Musteri'ye yapilacak bildiim ve mutabakat,
kural olarak, Banka araciigiyla gerceklestirilecek
olmakla beraber, Vakif Yatinm.da Musteri'ye dogrudan
bildirim ve mutabakat yapma hakkini haizdir. Misteri'ye
bildirimin yapilmamasi yada usulsuz bildirim yapiimasi
durumunda Musteri’ye karsl sorumluluk-Vakif Yatirim’a
aittir. Musteri’ye yapilan »bildiim ve  mutabakat
kapsaminda,/ Vakif. Yatirrm ile Banka nezdinde yer
alan kayitlarda bir uyumsuzlugun olmasi halinde, Vakif
Yatinm’in kayitlari esas alinacaktir.

Madde 8- UCRET, KOMISYON, VERGI ve SAIR
MASRAFLAR

8.1. MUsteri, Banka ve Vakif Yatirim’in Gcret, komisyon,
vergi ve masraf alma hakki oldugunu ve bu tutarlari
islem gununde ve/veya hesabina yansitildiklar tarihte
6demekle yukimlt oldugunu kabul, beyan ve taahhdit
eder.

8.2. Isbu.Sozlesme.tarihi itibariyle uygulanan giincel
komisyon ftarifesi, “Yatnm Urlinleri Bilgilendirme
Formu” olarak Ek-1'de yer almaktadir. Banka ve/
veya Vakif Yatinm, “Yatnm Urinleri Bilgilendirme
Formu’nda wve uygulanan komisyon, masraf ve
ucretlerde  her zaman degisiklik yapabilecektir.
Degisiklikler MUsteri'ye yazili olarak veya elektronik
posta, «lektronik ortam, islem platformu veya diger
herhangi bir iletisim kanali Uzerinden bildirilir. Ayrica,
vergilerde ve Banka ve Vakif Yatinm haricindeki
uguncu kisi ve kuruluglarin  uygulamakta oldugu
komisyon, faiz, masraf ve Ucretlerde meydana gelen
degisiklikler, Musteri’'ye dnceden bilgi verilmek zorunda
olmaksizin Misteri hesabina aynen yansitilabilecektir.
Ek-1'deki “Yatinm Uriinleri Bilgilendirme Formu’nda
yer alan tutarlar, Banka’'nin kurumsal internet sitesinde
(www.vakifbank.com.tr) “Uriin ve Hizmet Ucretleri”
baglantisinda guincel hali ile ilan edilmektedir.

8.3. Musteri, Banka Sigorta Muamele Vergisi (BSMV)ve
hesaplarinda gerceklestirilen islemler, hesaplarindan
dogan 6deme yukumlultklerive gelirler Gzerinden vergi
mevzuati uyarinca 6denmesi gerekli vergi, resim, harg
ve diger mali yakdmlUltkleri ddemeyi, Banka ve Vakif
Yatinm'in s6z konusu vergi, resim ve harg odemesi
icin hesabindan tahsilat yapabilecegini kabul, beyan
ve taahh(t eder. Bu vergi, resim ve har¢g 6demelerinin
asli sorumlusu Musteri olup, Misteri, Banka ve/veya
Vakif Yatinm’in bu sebeple maruz kalabilecegi tim
masraf, yaptinm ve giderleri 6ddemeyi kabul, beyan ve
taahhut eder.

8.4. Musteri; isbu S6zlesme kapsaminda, Borsa, takas
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ve saklama kuruluslan ve diger yetkili kurumlarin
talep ettigi/tahsil ettigi tim hizmet komisyonlari,
kesintiler, faiz, vergi, masraf ve Uucretler ile isbu
Sdzlesme kapsaminda dogacak (vekalet Ucretleri,
noter masraflari, tevdi giderleri dahil ancak belirtilenler
ile sinirl olmaksizin) diger gider, masraf ve odeme
yukumlGlUklerini de 6demeyi kabul ve taahhut eder.
8.5. Musteri, Ek-1'de yer alan “Yatinm Uriinleri
Bilgilendirme Formu’nda belirtilen tutarlar ve madde
8'de belirtilen diger tutarlari, islem guninde ve/
veya hesabina yansitildiklar tarinte eksiksiz sekilde
odemeyi kabul etmektedir. Banka ve Vakif Yatirim,
bu tutarlari kendisinden nakden ve/veya hesaben
resen tahsil etmek konusunda yetkili olup, bu tutarlarin
Musteri hesaplarindan tahsil edilememesi halinde,
Musteri, bu tutarlari herhangi bir ihtar veya bildirim
gerekmeksizin nakden ve defaten 6demeyi kabul ve
taahhut etmektedir.

Madde 9- MUSTERI’NIN TEMERRUDU ve
TEMERRUDUN SONUCLARI
9.1. Sermaye Piyasasi Mevzuat’nda ve igbu

Sézlesme’de yer alan diger temerrit du rumlari sakli
kalmak kaydi ile Misteri, isbu S6zlesme kapsaminda
gerceklestirdigi islemler cercevesinde islem/bedelini
velveya islem konusu sermaye piyasasi/araglarini
hesabinda bulundurmasi gerektigi anda hesabinda
bulundurmazsa veya Banka ve/veya Vakif Yatinm’a
odemekle yukumld oldugu herhangi Dbirtcret,
komisyon, vergi, gider veya diger bir tutari Banka
ve Vakif Yatinrm’a zamaninda ddemezse veya isbu
Sozlesme’den dodan diger herhangi bir yikumlUluguni
Sozlesme'de belilenen sure igerisinde, sure
belirtiimemesi durumunda ise derhal yerine getirmez
ise higbir ihbara, ihtara veya sure vermeye gerek
kalmaksizin temerride «dusmus . sayilacagini -kabul,
beyan ve taahhut eder:

Musteri alim emri verdigi halde, alim_bedelini.ve diger
odeme yukumlulUklerini zamaninda geregince yerine
getirmeyerek temerride dusmesi halinde, borcun
tasfiyesi.asagidaki usullere gore gerceklestirilecektir;

(a) Masterinin® halihazirda  bir kredi soOzlesmesi
bulunmasi halinde, Musteri’'nin yazili ya da so6zli
onayl alinarak; kredi ‘sozlesmesinin bulunmamasi
halinde ise Vakif Yatirnm ve Banka’'nin tamamen kendi
insiyatiflerinde yapacaklari ' degerlendirme neticesinde
uygun bulmalari kaydiyla kredi s6zlesmesi akdedilerek
islem “sermaye piyasasi araclarinin kredili alim1” iglemi
sayllir veya

(b) Vakif Yatinm, Musteri adina alimi yapilmis ve

temerrlide konu Sermaye Piyasasi Araglari’nin borca
yeter miktarini veya tamamini ve/veya Misteri nam ve
hesabina tutulan diger Sermaye Piyasasi Araclari’ni
herhangi bir ihbarda bulunmaksizin satarak borg
tutarini tahsil edebilir veya

(c) ligili mevzuat ya da genel hiikiimlerin uygulanmasi
suretiyle s6z konusu temerrudun tasfiyesi igin gerekli
islemlere baslanir ve temerrut tasfiye edilir.

Vakif Yatinm Musterinin yabanci para cinsinden
yukimlGlaginu- yerine. getirmemesi. durumunda séz
konusu yabanci_parayl yatirimcr adina.satin alarak
karsihgr TL'yi yatirmci hesabina bor¢ kaydedebilir.
9.2. Musteri' satim emri verdigi halde, ilgili sermaye
piyasasi aracini. teslim yukumlalugini zamaninda
yerine getirmeyerek temerrude dismesi halinde,

(a) Satima konu olan Sermaye Piyasasi Araglar’nin
satim  emrinin verildigi an, itibariyla Musteri’nin
hesabinda bulunmamasi veya s0z konusu
yukumlilagin ilgili  sermaye piyasasi aracinin 6ding
alinmasi._sureti_ile yerine getirimesi durumunda
herhangi bir ilave bildirime ihtiyag duyulmaksizin
Musteri tarafindan verilen satim emrinin sermaye
piyasasi mevzuati agisindan agiga satis oldugu kabul
edilir ve Banka ve Vakif Yatinm’in tamamen kendi
insiyatifleri- ile yapacagi degerlendirme neticesinde,
Musteri ile aciga satis ve odung islemlerine iligkin
sozlesme imzanarak Musteri tarafindan SPK'nin ilgili
mevzuatina uygun olarak 6zkaynak ylukamluligu ve
diger yukumluluklere uyulmasi kaydiyla isleme agiga
satis ve 6dung islemi olarak devam edilir, (Ancak ilgili
sermaye piyasasi mevzuatl gergevesinde Musteri’nin
satisI yapilan sermaye piyasasi aracini takas tarihinde
tevdi edebilecek durumda oldugunu ve satisa konu
sermaye piyasasi aracinin takas tarihine kadar Vakif
Yatinm’a iletecegini yazili veya herhangi bir iletigim
arac ile (faks, telefon, elektronik ortam vb.) beyan
etmesi durumunda, islem agiga satis islemi sayiimaz.
Séz konusu beyanin dogrulugundan Mdusteri
sorumludur.) veya

(b) MUsteri, temerriide konu olan Sermaye Piyasasi
Araclan icin, Vakif Yatinrm’a veya Banka'ya Alim
Emri vermis sayillacaktir ve bu Emri, Vakif Yatirim,
diledigi sekil, sart ve zamanda uygulamakta serbesttir
(Bu kapsamda Vakif Yatinm herhangi bir ihbarda
bulunmaksizin Emri yerine getirmek igin Musteri'ye ait
Sermaye Piyasasi Araclari’ni satabilecek ve Misteri’'ye
ait nakit ve alacaklari kullanabilecektir.) veya

(c) ligili mevzuat ya da genel hikkiimlerin uygulanmasi
suretiyle s6z konusu temerrtdun tasfiyesi igin gerekli
islemlere baslanir ve temerr(t tasfiye edilir.
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Musteri'nin MKK nezdindeki hesabina, MKK, Musteri
veya sair yetkili makamlar tarafindan bloke konulmasi
nedeniyle satis emrinden dolay! temerride disulmesi
halinde de bu madde hukmu uygulanir.

9.3. Temerrudlu halinde Musgteri'ye, uygulanacak
temerrt faiz orani igbu So6zlesme’nin Ek-1'indeki
“Yatinm Uriinleri Bilgilendirme Formu’nda belirtilen
orandir. S6z konusu oranda degisiklik olmasi halinde
degisiklige iliskin Mdusteri'ye yapilan bildirimdeki
faiz orani uygulanir. “Yatinm Uriinleri Bilgilendirme
Formu’nda belirtilen oran ve tutarlarda gercgeklestirilen
degisiklikler isbu Soézlesme'de belirlenen esaslar
cercevesinde Musteri’'ye bildirilir. TemerrGt faizine ek
olarak, Banka ve Vakif Yatinm'in temerriit sebebiyle
maruz kalabilecegi her tlrli zarar, masraf ve Ucretler
de ilk talep Uzerine Musteri tarafindan Banka ve Vakif
Yatirim’a 0denecekiir.

Masteri, anilan tutarlarin  Banka ve/veya Vakif
Yatirm tarafindan Musteri'ye ait hesaplardan tahsil
edilmesi ve bu amagla hesaplarin borglandiriimasi
konusunda igbu Sézlesme’nin akdedilmesiyle Banka
ve Vakif Yatinm’a talimat verdigini kabul, beyan ve
taahhut eder.

9.4. Musteri, Banka ve/veya Vakif Yatirm tarafindan
isbu Sozlesme kapsaminda verilmis veya verilecek
hizmet ile yerine getirilen ve getirilecek islemler
nedeniyle Banka ve/veya Vakif Yatirrm' nezdindeki
yatirrm/emanet/cari  hesaplarinin  bor¢landiriimasi
suretiyle olusacak Banka ve Vakif Yatirim alacaklari
da dahil olmak Uzere Banka ve Vakif Yatirm’in
isbu Sozlesme tahtinda dogmus ya da dogacak. her
tarli alacaginin, anilan yatinm/emanet/cari hesaplar
ile Banka ve/veya Vakif Yatirim nezdinde mevcut ve
ilerde acgilacak her turlli hesaptan tahsil etmek suretiyle
Banka ve/veya Vakif Yatinm’a édenmesi, hesaplarin
muUsait olmamasi halinde ise hesaplari borglandirmak
suretiyle tahsil edilerek Banka velveya Vakif
Yatinm’a 6denmesi/konularinda, isbu.Sézlesme’nin
akdedilmesiyle Banka ve/veya Vakif Yatinm’a talimat
verdigini kabul, beyan ve taahhut eder.

Madde’ 10- REHIN; HAPIS, TAKAS ve MAHSUP
HAKKI

10.14. Musteri, Banka ve Vakif Yatinm nezdindeki
tum hesaplarinda yer alan nakit, sermaye piyasasi
araclari, diger her turlt finansal varlik ile her tarl hak
ve alacaginin, isbu S6zlesme kapsaminda Banka ve/
veya Vakif Yatinm-tarafindan sunulan hizmetlerden
ve isbu S6zlesme’den dogmus ve dogacak tium borg
ve yukumluliklerinin ve kanun yollarina bagvurulmasi

halinde ortaya g¢ikacak diger masraflarin teminatini
teskil etmek Uzere Banka ve Vakif Yatirm lehine
rehnedildigini kabul, beyan ve taahhut eder.

10.2. Musteri, Banka ve Vakif-Yatinm’in Turk Medeni
Kanunu ve Turk Borglar Kanunu’nun ilgili hukumleri
cercevesinde, hesaplari Uzerinde rehin, takas, mahsup
ve hapis hakki oldugunu ve bu haklarin Banka vel/veya
Vakif Yatinm tarafindan alacaklarinin tahsili amaciyla
kullanilabilecegini-kabul, beyan ve taahhut eder.

10.3. Musteri, Jsbu.. Sdézlesme’den kaynaklanan
tum  borg ve. yukumluliklerinin: vadelerinin belirli
oldugunu, s6z konusu bor¢ ve.yukumlulukleri yerine
getirmemesi halinde herhangi bir ihbara veya ihtara
gerek olmaksizin temerride dusecegini, kendisine
yapilacak temerrut wihbarina ragmen verilen sure
icinde “temerridu tum sonuclari ile birlikte ortadan
kaldirmamasi halinde, Bankave/veya Vakif Yatirnm'in,
yukarida yer verilen rehinli-veya hapis hakkina konu
varliklari, bagkaca bir intara veya dava agmaya ya
da ‘icra dairelerine veya diger herhangi resmi bir
makama basvurmak zorunlulugu olmaksizin, 6zen
borcu cercevesinde istedigi zaman ve yerde ve diledigi
fiyatla, agik artirmaya veya diger kanuni paraya
cevirme yollarina gerek kalmaksizin, 6zel olarak
nakde gevirmeye ve nakde gevrilen tutarlar ile Banka
ve/veya Vakif Yatirrm’a rehinli olan nakit tutarlar,
Banka velveya Vakif Yatirnnm’in Musteri'den olan isbu
Sdzlesme kapsamindaki masraf, komisyon, faiz dahil
tim alacaklari ile takas ve/veya mahsup etmeye yetkili
oldugunu kabul, beyan ve taahh(t eder.

10.4. MUsteri yukarida belirtilen borglarini zamaninda
kismen veya hi¢c 6demedigi takdirde, rehin ve/veya
hapis hakkinin mevcudiyetine ragmen, Banka ve/veya
Vakif Yatinm Musteri aleyhine haciz ve iflas yolu ile
takibe gecebilir.

10.5. Masteri isbu So6zlesme’den kaynaklanan
borglarini tamamen 6demedikge, rehnin ve/veya bunlar
Uzerindeki rehnin kaldiriimasini talep edemeyecekiir.
Banka ve Vakif Yatinm Musteri’nin isbu S6zlesme’den
kaynaklanacak bor¢ ve/veya taahhutlerine karsilik
olarak teminatin yetersiz kalmasi durumunda her turlu
ek teminati Musteri’'den talep edebilecektir.

10.6. Taraflar isbu Sozlesme ile tesis edilen rehnin
Sozlesme’nin esasli bir unsuru oldugu konusunda
mutabik kalmiglardir.

Madde 11- SORUMLULUK ve MUCBIR SEBEPLER
11.1. Vakif Yatinnm ve/veya Banka’nin kusurlu oldugunu
iddia eden Musteri, kusuru ve Soézlesme’ye aykiri
davranigi ispat yukunun kendisine ait oldugunu kabul,
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beyan ve taahhiit eder. isbu Sézlesme kapsaminda
Banka ve Vakif Yatirim’in sorumlu tutulabildigi hallerde,
Banka ve Vakif Yatirnm ancak kusurunun ispatlanmasi
sartiyla ve kusuru oraninda sorumlu olacaktir.

11.2. isbu Sézlesme kapsaminda, Vakif Yatinm ve
Banka, higbir durumda

- Kendilerine tevdi edilen veya Musteri adina satin
alinan sermaye piyasas! araclari veya nakit Uzerine
Mahkeme ve dider ilgili kurum, kisi ve makamlar
tarafindan tedbir, bloke ve yaptirim uygulanmasindan,
- Borsa'nin, Takasbankin, MKK'nin, veri yayin
kuruluglarinin,  platform  saglayicilarin, iletisim
sistemleri ve elektronik sistem saglayicilarin, igbu
Sézlesme'nin ifasi ile ilgili olarak hizmet aldid
kuruluslarin, yetkilendirdigi kisi ve kurumlarin, yardimci
kisilerin ve diger Ggtncu sahislarin fiillerinden, kusur ve
ihmalinden,

- Ozel, manevi, dolayli, tesadiifi, cezalandirici, emsal
veya yansima zararlardan ya da firsat, mal, kar ve
gelir mahrumiyetinden/kaybindan, veri kayiplarindan
ve piyasada meydana gelen fiyat degisimlerine bagli
zararlardan,

- Musteri emirlerinin tamamen veya kismen kabul
edilmemesinden,

- Sistemsel, teknik, elektronik veya iletisim kanallarina
dayall arizalar, hatalar, kesintilerden ve bunlara dayali
zararlardan

- Banka’nin ya da Vakif Yatirim’in hakimiyet sahasi veya
makul kontroll digindaki herhangi bir sebep nedeniyle
ya da Banka veya Vakif Yatinm'dan kaynaklanmayan
bir sebep nedeniyle hatali/geg/eksik gergeklesen
ve geregince gergeklesmeyen is ve islemlerden
ve meydana gelen zararlardan higbir sorumluluk
prensibine dayali olarak sorumlu olmayacakiir.

11.3. MUsteri tarafindan isbu Sézlesme’nin imzalanmis
olmasi, Musteri’nin sadece kendisi veya vekili oldugu
gercek veya tuzel kisi nam ve hesabina islem yapmayi
kabul ve taahhit ettigi anlamini tasir.

11.4. MUsteri, mevzuatin imkan verdigi haller hari¢
olmak Uzere, birden fazla kisi adina veya temsilci
sifatiyla .islem yapamaz ve izinsiz olarak sermaye
piyasasi faaliyeti yuritemez. Musterinin bu tdr
faaliyetlerde bulunmasi nedeniyle, Musteri, Banka
ve Vakif/Yatinm’in ugrayabilecegi her turlii zarardan
ve yetkili otoriteler tarafindan uygulanabilecek
yaptirmlardan sorumlu oldugunu kabul, beyan ve
taahhit eder.

11.5. MUsteri, isbu S6zlesme kapsaminda, Banka, Vakif
Yatirm ve Gguncu kigilere karsi olan yukumlulUklerini
zamaninda yerine getirmemesi nedeniyle Banka ve

Vakif Yatinm’in ugrayacagi her turli zarari, ilk talep
Uzerine derhal, tamamen ve nakden 6demeyi kabul,
beyan ve taahhUt eder.

11.6. Taraflardan hicbiri savag;isgal, i¢c savas, abluka,
isyan, sivil ya da askeri< karigiklik, sabotaj, teror
hareketleri, hukimet mudahalesi, yasal takibat, isci
ayaklanmasi, grev, lokavt, yangin, su baskini, deprem,
diger dogal afetler, patlama, iyonlagsma, radyasyon,
nukleer patlama, radyoakiif yayllma, elektrik kesintisi,
internet, elektronik sistemlerde ve iletisim kanallarindaki
kesintiler,  bilgi iglem . altyapisinin;, elektronik
platformlarin ve diger elektronik sistemlerin tamamen
veya kismen galismamasi/hata vermesi, yasa, karar
gibi ancak belirtilenler ile sinirli almaksizin dogrudan
dogruyaveya dolayli elarak kontrol edemedigi hallerin
gerceklesmesi sonucunda, Sodzlesme hukumlerinin
yerine getirilmemesi/getirilememesi ve bu sebeplerle
ortaya c¢ikacak hizmet  aksamalari, gecikmeleri
ve geregince veya hi¢ hizmet sunulamamasi gibi
hallerden._sorumlu_tutulmayacaklardir. Taraflarin, isbu
Sozlesme'den dogan yukumldlikleri, sayilan mucbir
sebeplerin ortadan kalkmasiyla aynen devam edecektir.

Madde 12- KiSISEL VERILERIN iSLENMESi ve
GizZLILIK

12.1. Banka ve Vakif Yatirm, isbu Sdzlesmenin
ifasiylaqlgili olmak Uzere Musteri'ye ait kisisel verileri,
birbirlerinden, Musteri'nin  kendisinden, temsilcisi
veya vekiinden ya da Masteri adina Sozlesme
kapsaminda iglem yapan iligkili oldugu kisilerden, her
tarld yazili, s6zIU ve elektronik mecralardan, Ugincu
kisi ve kurumlardan ve yasal mercilerden elde ederek
soz konusu verileri igleyebilecek, kaydedebilecek,
guncelleyebilecek, mevzuatin izin verdigi hallerde ve/
veya isbu Sézlesme konusu hizmet ve islemlerin yerine
getirilebilmesi ve S6zlesmenin ifasi igin gerekli olmasi
halinde bu verileri 3. kisi ve kurumlara aktarilabilecek,
Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’'nda belirtilen diger
sekillerde isleyebilecek ve islenme sebepleri ortadan
kalkincaya kadar saklayabilecektir.

Musteri, isbu Sozlesme ile diizenlenen hizmet ve
faaliyetlerin icrasi ve sbzlesmenin ifasi nedeniyle ve
gerektigi dlglide Banka nezdinde bulunan hesaplari
ile ilgili bilgilerin Banka tarafindan Vakif Yatinm’a
aktarlabilecegini, ayni sekilde islemlerin icrasi ve
sOzlesmenin ifasi igin Vakif Yatirnm nezdinde bulunan
varliklari ve hesaplariile ilgili tim bilgilerin, Vakif Yatirim
tarafindan Banka'ya aktarilabilecegini bildigini, diledigi
zaman Banka ve/veya Vakif Yatinm’a bagvururak bilgi
talep edebilecegini anladigini kabul ve beyan eder.
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12.2. Banka ve/veya Vakif Yatinm, mevzuatin gerekli
kildigi ve/veya ilgili mevzuatta yer alan istisnai haller
disinda ve/veya kanunen yetkili kilinan makamlarin
talebi olan haller disinda, Musteri hesabina iligkin
bilgileri yetkisiz Uglncu kisilere agiklamayacak, bu
bilgileri kendisinin ve/ veya uguncu kisilerin menfaatine
kullanmayacaktir. Misteri, Banka ve Vakif Yatinm'in,
mevzuatin gerekli kildigi hallerde ve/veyaiilgilimevzuatta
yer alan istisnai hallerde ve/veya kanunen yetkili kilinan
makamlarintalebi Gzerine, hesabina iliskin her turlt bilgi
ve belgeyi yetkili kurum ve kuruluglarla paylagabilecegini,
bu hususta kendisine  bilgi veriimeyecegini bildigini
kabul, beyan ve taahhtit eder.

Madde 13- ISLEMLERE iLiSKIiN KAYITLAR ve DELIL
SOZLESMESI

13.1. Masteri isbu Sozlesme vel/veya Sozlesme’nin
uygulamasi ile ilgili olarak Banka ve/veya Vakif Yatirm
ile arasinda cikacak her turli anlasmazliklarda,
taraflar arasinda teati edilen ve/veya Banka veya Vakif
Yatinm’in mutabakatini igeren dekontlar ve faturalar,
kayitlar, ticari defterler ve bilgisayar kayitlari da dahil,
yazisma ve bildirimler, raporlar, faks mesajlari ve benzer
kayitlarin, s6z konusu iglemlere dayanak olan kayitlarin
ve Musterinin Banka ve Vakif Yatirrm nezdindeki
hesaplarina iliskin Banka veya Vakif Yatirnm nezdindeki
bilgi ve belgelerin, Mlsteri'den telefon, faks, ATM kayitlari,
bilgisayar agi, internet, elektronik ortam ve diger yollarla
alinan alim-satim emirleri ve her turld talimata iligkin
kayitlarin 6100 sayil Hukuk Muhakemeleri Kanunu'nun
193’Unct maddesinin ikinci fikrasi hikma sakli kalmak
kaydiyla kesin ve munhasir delil.sayllacagini kabul,
beyan ve taahh(t eder.

13.2. Musteri, Sermaye Piyasasi Mevzuati cergevesinde
telefon ile verilen her turli_emir ve/veya talimatin kayit
altina alindigini bildigini,smevzuat uyarinca yetkili. olan
kurumlar tarafindan talep edilmesi halinde so6z konusu
ses kayitlarinin Banka velveya Vakif -Yatirim-tarafindan
yetkili kuruma teslim edilmesine riza gosterdigini kabul,
beyan ve taahhit eder.

Madde 14- SOZLESMENIN DEGISTIRILMESI

14.1/ Taraflar, karsilikli mutabakat ile bu S6zlesme’deki
hikUmleri kismen veya tamamen diledigi tarihte
degistirme hakkina sahip olup, s6z konusu degisiklikler
Taraflar'in karsilikl onayiyla'yazili olarak veya elektronik
ortamda gergeklestirilebilir:

14.2. MUsteri, ekler de dahil isbu S6zlesme’de elektronik
ortamda degisiklik yapilabilecegi hususunda Banka ve
Vakif Yatinm'’a isbu S6zlesme kapsaminda yetki ve onay

verdigini kabul, beyan ve taahhut eder.

14.3. isbu Sdzlesme'de elektronik  ortamda
gerceklestirilecek  degisiklikler, Musteri’nin, Banka
tarafindan kendisine atanan sifre ile.elektronik ortamda
gerceklestirecedi erisimle veya elektronik imza ile s6z
konusu degisiklikleri okuduguna ve anladigina dair
onayini ilgili elektronik ortamda vermis-olmasi halinde
kabul edilmis sayilacak ve yururluk kazanacaktir.
Musteri tarafindan 5 (bes) is glnu icerisinde Elektronik
islem Platformu araciligi.ile yapilacak-degisikligin kabul
edilmemesi durumunda, Musteri, Sézlesme’yi bu slre
icerisinde yazili olarak feshedebilir. MuUsteri, 5 (bes) is
gunu igerisinde yazili olarak  fesih “hakkini kullanmaz
ise, s0z konusu degisikligin bildirim tarihinden itibaren 5.
(besinci) is gununun bitiminde uygulanacagini kabul ve
beyan eder.

14.4. isbu Sozlesme'de Banka veya Vakif Yatirm
tarafindan degisiklik gerceklestirilebilecegi belirtilen
diger hallere ek olarak, piyasa ve islem kurallar dahil
mevzuatta-meydana.gelen degisiklikler veya hizmetin
sunulmasina iliskin olarak meydana gelen degisikliklere
uyum. saglamak amaciyla, Banka ve Vakif Yatirim,
Sozlesme'de degisiklik yapabilecektir. Bu kapsamda
degisiklik yapilmasi halinde, degisiklikler yazili olarak
veya elektronik posta, internet sitesi, islem platformu,
elektronik. ortam veya diger iletisim kanallarindan
herhangi biri Uzerinden Musteri'ye bildirilecek ve
degisiklikler bildirim ile birlikte yurtrluge girecektir. Bu
tur Sozlesme degisikliklerinde Musteri’nin hakli sebeple
fesih hakki bulunmamaktadir.

Madde 15- SOZLESMENIN SONA ERMESI ve FESIH
15.1. isbu Sozlesme taraflar arasindaki siiresiz olarak
duzenlenmigtir.

15.2. Taraflardan her biri, 5 (bes) is gunu 6nceden yazil
olarak ihbar ederek Sozlesme'yi herhangi bir nedene
dayanmak zorunda olmaksizin feshetmeye yetkilidir.
Masteri'nin feshinin hikim ifade edebilmesi igin Banka
ve Vakif Yatinm’a kargi tim borg ve yukumlultklerini ifa
etmis olmasi gerekmektedir. Bu halde feshin gecerli
olacagi tarihe kadar, Banka ve Vakif Yatinm, bildirimde
bulunmaksizin bu Sézlesme kapsamindaki bazi
yukumliluklerini askiya almak ve/veya Musterinin islem
ve tasarruflarini tamamen veya kismen sinirlamak
yetkisini haizdir.

15.3. Sozlesme'nin feshi halinde Banka ve Vakif
Yatinm’in igbu Sozlesme kapsamindaki rehin, hapis,
takas ve mahsup haklar sakli kalmak kaydiyla, Banka
ve Vakif Yatinm, Musterinin hesaplarini kapatarak,
Masterinin nakit ve sermaye piyasasl araglarini,
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Musteri'nin bildirecedi hesaplara aktaracaktir. Misteri
tarafindan fesih bildirimi tarihinden itibaren en ge¢ 5
(bes) is gunu icerisinde herhangi bir yatinm kurulusu ve
hesap bildirimedigi takdirde, Banka yatinm kurulusunu
resen belirler, aktarimi yapar ve Musteri'ye bildirimde
bulunur. Belirlemeye, devre ve saklama hizmetine iligkin
giderler Musteri hesabindan kargilanir. Banka tarafindan
yapilacak devir, Banka ve Vakif Yatirnm ile Gglincu
kisilerin Musteri nakit ve varliklar Gzerindeki haciz, rehin,
hapis, takas ve mahsup haklarini etkilemez.

Madde 16- TEBLIGAT

16.1. Taraflar, isbu Sézlesme’de belirtilen yerlesim yeri
ve iletisim adreslerinin tebligat adresleri oldugunu ve
Sozlesme kapsamindaki yazisma, ihbar ve tebligatlarin
bu adreslere yapiimasi halinde gecerli olacagini kabul,
beyan ve taahh(t ederler.

16.2. Taraflardan her biri, isbu S6zlesme’de belirlenen
yerlesim vyeri ve iletisim adreslerinde meydana
gelen degisiklikleri diger tarafa yazili olarak 6nceden
bildirmedidi slrece, bu adreslere yapilan tebligat ve
ihbarlarin isbu Soézlesme hikumlerine goére hukuken
gecerli sayillacagini ve hukuki sonuclarini doguracagini
kabul ve taahhut eder.

16.3. Musteri, ayrica tebligata elverigli kayith elektronik
posta adresinin olmasi durumunda Banka ve Vakif
Yatinm tarafindan bu adrese yapilacak' bildirim ve
tebligatlarin da gecerli tebligat hukmunde olacagini,
kabul ve beyan eder.

Madde 17- TEMLIK YASAGI

17.1. Masteri, isbu So6zlesme’deki..yukimldltklerini
yerine getirmekten bizzat sorumludur. Musteri, Banka ve
Vakif Yatinm'in yazili nzasi olmaksizin, isbu Sézlesme'yi
veya Sozlesme'den dogan-hak.veya yukumlulUklerini
kismen veya tUmuyle herhangi bir kisiye devir.veya
temlik edemez. Bunun aksine islem yapilmasi isbu
Sozlesme’nin ihlali niteligindedir,

Madde 18- BOLUNEBILIRLIK

18.1. isbu. S6zlesme’nin herhangi. bir hilkkmii, maddesi
veya kosulunun herhangi. bir zamanda ve herhangi bir
sebeple tamamen veya kismen gecersiz, yasa disl
veya ifa edilemez olmasi veya saylimasi halinde, bu
durum, diger hikumlerin, maddelerin veya kosullarin
gecerliligini ve ifa kabiliyetini kesinlikle etkilemeyecek
veya bozmayacak ve diger hukumler, maddeler veya
kosullar tam olarak yururlukte kalacaktir.

18.2. Bu durumda, Taraflar, kismen veya tamamen
gegersiz, yasa disi veya ifa edilemez olan veya sayilan

hikumleri, Gzerinde ayni ekonomik ve hukuki etkilere
sahip yeni, gecerli ve ifa edilebilir hikumlerle degistirmek
icin iyi niyetle muzakerede bulunacaklardir.

Madde 19- UYUSMAZLIKLARIN COZUMU

Taraflar arasinda isbu /Sozlesme’den dogabilecek
itilaflarda  Istanbul £ Anadolu / Yakasi  (Kartal)
Mahkemeleri ve icra Daireleri yetkilidir. Bunun yani sira,
Musteri'nin Tuarkiye .Sermaye Piyasalari Birligi MUsteri
Uyusmazliklari "Hakem. Heyetine de. basvuru hakki
bulunmaktadir.

Madde 20- CESITLI HOKUMLER

20.1. Banka ve/veya Vakif Yatinm yahut Uglncu
kisiler tarafindan hataen veya hile sonucu Misteri'nin
hesabina aktarilan ve Musteri'nin malik olmadigi her
tarli'nakit, sermaye piyasasi araci ile bunlarla baglantili
kiymet, hak ve gelirlerin, MUsteri tarafindan Banka ve/
veya Vakif Yatinm’a derhal iade edilir. Masteri, aksi
halde s6z konusu-iadenin Banka ve/veya Vakif Yatirm
tarafindan resen gerceklestiriimesini kabul, beyan ve
taahhut eder.

20.2. isbu S6zlesme’de (6zellikle Sézlesme’nin 6. ve 7.
maddelerinde) yer alan ve Banka tarafindan Musteri'ye
yapilacagi belirtilen bildirimlerin Banka araciligiyla
yaplimasl. esas olmakla birlikte, gerektiginde bu
bildirimler Vakif Yatinm tarafindan da yapilabilecektir.
20.3.isbu Sozlesme’de hiikiim bulunmayan hallerde
oncelikle Mugteri’'nin Banka ile akdetmis oldugu “Yatirim
Uriin ve Hizmetleri ile Saklama S6zlesmesinin ilgili
hikimleri, “Yatinm Uriin ve Hizmetleri ile Saklama
Sozlesmesi’nde hidkim bulunmayan hallerde ise
Musteri'nin bulundugu segmente goére imzalamis
oldugu Bireysel Urlin ve Hizmet Paket Sozlesmesi ya
da Ticari Urlin ve Hizmet Paket S6zlesmesinin ilgili
hukdmleri uygulanacaktir.

20.4. Musteri tarafindan, isleme konu kiymetlerin kredili
olarak satin alinmasi durumunda ise oncelikle Vakif
Yatinmile Musteriarasinda akdedilen sermaye piyasasi
araclarnnin kredili alimina iliskin ¢erceve sozlesmede
yer alan hukumler (6zellikle Musteri adina kredi hesabi
acllmasi ve kredi tutar ile suresi, emirlerin iletiimesi,
gecerlilik suresi, ddenecek Ucret ve komisyonlar,
teminat, kredinin sona ermesi ve borcun muacceliyeti,
Musteri'nin temerridl halinde uygulanacak esaslar,
Vakif Yatinm'in rehin, hapis, takas, paraya cevirme,
mahsup ve temlik hakki, kredinin teminatina konu
edilecek varliklara iliskin duzenlemeler, delil sarti,
sOzlesme sartlarinin degistirilmesi, kefalet, kredinin
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musterinin vekili aracih@ ile kullandinimasi, yetkili
mahkeme ve icra daireleri, musterek hesaplara iligkin
hikdmler vd. hikumler) uygulama alani bulacaktir.
Kredili satin almayla ilgili sz konusu so6zlesmede
hikum bulunmayan hallerde ise sirasiyla isbu S6zlesme
hukUmleri ile Masteri’nin Banka ile akdetmis  oldugu
“Yatirim Uriin ve Hizmetleri ile Saklama Sézlesmesi’nde
yer alan ve sermaye piyasasi araclarinin kredili ahmina
iliskin gerceve sozlesmeye aykiri olmayan ilgili hukimler
uygulama alani bulacaktir.

20.5. isbu Sozlesme, Taraflarin karsilikli iradelerine
uygun olarak, higbir baski ve zorlama altinda olmaksizin
tanzim edilmis ve Taraflarca imzalanmis olup, imza
tarihinden itibaren gecerli olacaktrr. isbu Sézlesme’nin
aslina uygun olduguna iliskin onaylanmis bir ornegi
Banka ile Vakif Yatinm'in kasesini icerecek sekilde
Musteri'ye verilmistir. S6zlesme’nin elektronik ortamda
imzalanmasina/onaylanmasina iligkin htikimler saklidir.
20.6. Asagida imzasI bulunan Musteri, 40 sayfa, 20
madde ve 2 ekten olusan Borsa istanbul A.S. Pay
Piyasasinda islem Géren Sermaye Piyasasi Araglarinin
Alim-Satimina Araciliga lliskin Cergeve Sozlesme’nin
tamamini okudugunu ve her sayfayl imza veya paraf
etmesine gerek olmadigini, sadece imza hanesinin
bulundugu isbu sayfa ile risk bildirim formlarini, sézlesme
oncesi bilgilendirme formu ve sdzlesmenin eklerinde yer
alan imza hanelerini imzalamis olmasiyla, tim sozlesme
hikUmlerinin ve eklerinde yer alan dizenlemelerin
hakkinda gecerli olacagini kabul ve taahhiit eder.

20.7. Banka velveya Vakif Yatinm’in sermaye
piyasas| faaliyetinden kaynaklanan nakit 0deme veya
sermaye piyasasl araglari teslim _yukumiultklerini
yerine getiremediginin veya’ kisa surede yerine
getiremeyeceginin Kurulca tespiti halinde, tespitten
itibaren 3 ay iginde yatirrmcilarin tazmini karari alinir.
Tazminat talebinin Musteri tarafindan tazmin kararinin
ilanindan itibaren bir yilllk zaman asimi suresi iginde,
yazili olarak, YTM'ye iletiimesi gerekmektedir. Her bir
yatirnmciya Odenecek azami tutar Kanunda 100.000
TL olarak belilenmis olup,.bu tutar her yil ilan edilen
yeniden .degerleme katsayisi oraninda artiriimaktadir.
Tazminin kapsamini, »Musteri'ye ait. olan ve yatirm
hizmeti ve faaliyeti veya yan hizmetler ile baglantili olarak
Banka velveya Vakif Yatinm tarafindan Misteri adina
saklanan veya yoOnetilen nakit 6deme veya sermaye
piyasasi araclarinin teslim  ylkimllUklerinin yerine
getirimemesinden kaynaklanan talepler olusturmakta
olup, Kanun uyarinca tazmin kapsami diginda birakilan
yatinmcilar ile~ piyasadaki fiyat hareketlerinden
kaynaklanan zararlar tazmin kapsaminda degildir.

MUSTERI:
Adi, Soyadi/Unvant: .........cccecveeeieieieseseee e

Tarih: ...............................................................................
INIZA: e e e e e e e e T e e e e e e e

BANKA
T. Vakiflar.Bankasi T.A.O.

TS 11742 O
Muasteri el vyazisi ifadeyi
imzalayacaktir.

“lsbu Sézlegsme’ninve eklerininbirsureti........ [ [
tarihinde tarafima teslim edilmistir.”

ile asagidaki yazip

EK-1: Yatinm Urtnleri Bilgilendirme Formu
EK-2: islem Kurallari Bildirim Formu

VAKIF YATIRIM MENKUL DEGERL!ER AS. 5
MENKUL KIYMET ISLEM ARACILIGI MUDURLUGU

oy g

Pinar Bozkurt Elif Simer
Direktor Mudur
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T. VAKIFLAR BANKASI T.A.O. YATIRIM URUNLERI BiLGILENDIRME FORMU
URUNUN ADI: YATIRIM URUNLERI / TAHSIL EDILECEK UCRET, MASRAF VE KOMISYON TUTARLARI:

Ek-1

o i o ; TAHSILAT
UCRET/KOMISYON ADI UCRET/KOMISYON TUTARI PERIYODU
Altin Saklama Komisyonu Ay sonundaki portfdy degeri lizerinden %0,01 (on binde 1) + BSMV AYLIK
Pay Senedi Bedelli ve Bedelsiz Gelen ek senedin piyasa degerinin %0,05i(on binde 5) + |
Sermaye Artirrm Komisyonu BSMV : SLEM ARINDA
BIST Kiymetli Madenler ve Kiymetli Alim-satim islemlerinde toplam tutar uzerinden %0,3 i
Taglar Piyasasi islemleri (binde 3) + BSMV ’ ISLEM ANINDA
Surekli islem yonteminde cari fiyat'seviyesinin dl%lnda
kalan fiyat seviyelerinde emrin tamamen iptal edilmesi,
fiyatinin kotulestiriimesi veya emir miktarinin azaltimasi
durumlarinda her bir emrin azaltilan kisminin ve iptal
edilen/fiyati kotUlestirilen emrin tamaminin TL hacmi
uzerinden %0.0012(yuz binde1.2)+ BSMV Surexkli
islem yonteminde cari fiyat seviyesindeki emirlerde
_ fiyat klc()ltul?stlgnlzle mlktalr azaltmafve kl tﬁl ucrtlatlerl tad
BIST Pay Senedi Emir Iptal erceklestirildikleri strelere gore farkli hesaplanmaktadir. | .
Komisyo}r/m P % Kademede yapilan hesaplamada emirlerin sisteme ISLEM ANINDA
|Iet||me3|n| veya emir Uzerinde yapilan en son degisikligi
takiben;
*5 san eye kadar gergeklestirilenler igin (besinci saniye
dahil) %0.0075(yuzbinde7.5),
* 6 saniye ile 10 saniye arasmda gerceklestirilenler igin
(onuncu saniye déhllg/ %0.0045(ylizbinde4.5),
* 11 saniye sonrasinda %ﬁrgeklestlrllenler icin
%0.003(yuzbinde3)+BS
Halka acik pay senetleri icin piyasa degeri Uzerinden yillik
Bge\t{arant ve Pay Senedi Saklama %0,01 ﬁon binde 1) + BSMV, Halka kapali pay senetlerinde AYLIK
nominal deger uzerlnden y|II|k %0,01 (on binde 1) + BSMV
(ETLallﬂSS artl M‘;g}gg)'\"asraﬂ islem bagina 9,00-TL + BSMV (Alici taraftan tahsil edilir) | ISLEM ANINDA
Eurobond/Daviz Cinsi Devlet Tahvili 50,00 USD'den.az 500,00 USD'den ¢ok olmamak uizere ISLEM ANINDA
Virman Iglemleri nominal-degerin %0,1’i (binde 1) + BSMV
Fiziki Altin Teslim Islemleri -1|-8585"T E?gll\l/?\r/] altinin piyasa degeri lizerinden %1,5 (ylizde ISLEM ANINDA
Pay senetlerinin pi l3/asa degeri Uzerinden %0,7 (blnde 7)
Halka Kapali Pay Senetlerinin Halka. | (SPK Kurul.Kayit Ucreti ve Bankamiz Kom|sP/onuL §Yem ISLEM ANINDA
Acik Hale Getirimesi bagina 5,25-TL MKK Dontgtim komisyonu ile Vakif Yatirim
Menkul DegerlerA S. tarafindan EFT ucreti alinacaktir.
Hazine Bonosu/Devlet Tahvili/OSBA/Kira ; i
Sertifikasi Piyasa Alig-Satis Islemleri %0,05 (on binde 5) + BSMV ISLEM ANINDA
Hazine Bonosu/Devlet TahvililOSBA | 50,00-TLden az 500,00-TL'den gok olmamak (izere i
Virman Islemieri nominal degerin %0,1' (binde 1)+ BSMV ISLEM ANINDA
Hazine ihalesine Katilim ;/"80%20(8”{{')”"6 2) + BSMV, (Asgari 25,00-TL-Azami ISLEM ANINDA
Merkezi Kayit Kurulusu Nezdinde i
Hesap Acma Ucreti 9,40-TL + BSMV BIR KEZ
MKK DIBS (Anapara) Saklama Nominal deger Uzerinden yillik %0,0065 (yuz binde
Ucreti 6,5) + BSMV ’ AYLIK
o Saklama bakiyelerinin piyasa degeri 1000-TL ve
MKK Hesap Bakim Ucret (izeri hesaplarda gunliik 0,06-TL + BSMV AYLIK
MKK Hesap Bakim Ucreti (Pay Saklama bakiyelerinin piyasa degeri 1000-TL ve Uzeri
Senedi) hesaplarda gl}/nluk 0, Og L + BSMV AYLIK
MKK OSBA (Ozel Sektor Borglanma | Nominal deger tizerinden yillik %0,0065 (yliz binde 6,5) +
Arac)) Saklama Ucreti BSMV. i AYLIK
MKK OSBA Alim-Satim Ucreti islem sayisi lizerinden 0,12 TL (12 kurug) + BSMV AYLIK
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MKK Pay Senedi Devir/Birlesme/

Devrolan pa Iarlg giyasa degeri Uzerinden %0,025

1+BSMV/ P? Piyasasl Endeksine Dag/all Opsiyon
Sozlesmelerinde prim hacmi Uzerinden %0,002 (yuz
binde 2) + BSMV, diger Opsiyon Sozlesmelerinde
%0,0015 (yUz binde 1,5) + BSMV

- (on binde 2,5) + BSMV Sermaye azaltiminda azaltilan ISLEM ANINDA
Sermaye Azaltim lglemleri kismin piyasa degeri Uzerinden %0,025 (on binde 2,5)
MKK Pay Senedi ve Katilim : ot o S
emsiye Fonuna Bagli Yatinm E)a}: %dsel\%l\/ x pay fiyati tizerinden yillik %0,005 (yUz binde AYLIK
onlari Paylar Saklama Ucreti
MKK Diger Yatirim Fonlari Saklama | Pay adedi x pay fiyati Uzerinden yillik %0,01 (on binde 1)
Ucreti + gSMV } AR
MKK Pay Senedi Virmani (Ayni Kisi | Islem sayisi Gizerinden kurum ici 1,39-TL + BSMV, kurum | ;
Hesaplari Arasi Virman) cigl 6,91-TL + BSMV olarak uygulanir. ISLEM ANINDA
Piyasa degeri 1.000-TLye kadar olaniglemler ve hesaE
sahibinin kendi hesaplari arasi islemler icin, diger menkul
MKK Pay Senedi Virmani (Farkl kiymet transfer islem Ucret tarifesiuygulanir.1.000-TL uzeri ISLEM ANINDA
Kisi Hesaplari Arasi Virman) islemlerde alt limit 24,36-TL Ust limit 121,81-TL olmak
Uzere piyasa degeri Uzerinden%0,003 (yuz binde 3)
olarak uygulanir.
MKK Yatirim Fonu Payi Alm-Satim | islem tutari (izerinden % 0,0075 (yiizbinde 7,5) + BSMV AYLIK
Ucreti alt limit 1 kurus
MKK Yatirimci Bilgilendirme Hizmeti | 29,47-TL + BSMV ISLEM ANINDA
VIOP Takasbank Nema Stopaji Briit Nema tutari (izerinden %715 vergi tahsilati ISLEM ANINDA
E?g’rfﬁg?ndlg‘;gr}{g{?”t AImM-Satim | jsjem hacmi Gizérinden %0,2 (binde 2) + BSMV ISLEM ANINDA
Varant Vade Sonu itfa Komisyonu | itfa tutar (izerinden %0,2 (binde'2) + BSMV ISLEM ANINDA
S TemerrGt dolayisiyla'yillik olarak %78 oraninda temerriit |
Temerr(t Faizi faizi uygulanmaktadi; ISLEM ANINDA
o ened! Temettd Odemesi Odenen temett tutarinin %0,05' (on binde 5)+ BSMV | ISLEM ANINDA
Piyasada gergeklestirilen alim-satim iglemleri Uzerinden;
Pay Piyasasi endekslerine dayall sézlesmelerde islemin
her iki tarafindan opsiyon ve vadeli islem sozlesmeleri
i II_nRI Igm hgcr?i?i_n ZoO,(?O4’U (yt'szir;lde: db(rjt) I(_)_ralnlnda,
i ve devlet i¢:borclanma senetleri vadeli islem i
VIOP Borsa Payi sozlesmelerinde islemin her iki tarafindan nominal degerin ISLEM ANINDA
%0,001" (yuzbinde bir) oraninda, Diger s6zlesmelerde ise,
islemin her iki tarafindan opsiKon sézlegmeleri ve vadeli
Islem sézlesmeleri igin islem hacminin %0,003'G (yuzbinde
ug) oraninda.borsa payi alinir.
. Vadeli islem soézlesmelerinde islem hacmi, Opsiyon )
VIOP ltfa Komisyonu sozlesmelerinde prim hacmi Uzerinden sabit komisyon ISLEM ANINDA
orani uzerinden komisyon tahsilati yapilimaktadir.
Kullanima konu fiziki teslimatli pay opsiyon sdzlesmesi
_ sonucu ortaya ¢ikan dayanak varlik iglem hacmi _
VIOP Opsiyon Kullanim-Komisyonu |.lizerinden on binde 2 (%0,02) Diger kullanima konu ISLEM ANINDA
opsiyon sdzlesmelerinden kullanima konu
pozisyon adedi basina 5 TL
_ Sabit Oran: ViOP Sozlesmelerinde islem hacmi Uzerinden
VIOP Sézlesmelerinde Alig-Satis %0,04 (on binde 4) + BSMV ISLEM ANINDA
Komisyon Orani Internet Oran: VIOP Sézlesmelerinde islem hacmi
uzerinden %0,02 (on binde 2) + BSMV
Pay Piyasasi Endeksine Dayall Vadeli islem
Sozlesmelerinde islem hacmi tizerinden milyonda 8 +
) BSMV, diger Vadeli Islem Sézlesmelerinde yiz binde )
VIOP Takas Komisyonu ISLEM ANINDA
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Yatirm Hesap Ozeti Posta i
Gonderim Ucreti 12,5-TL + BSMV ISLEM ANINDA

Yatirim islem ve Saklama Ucreti 12,00-TL (BSMV Dahil) AYLIK
huﬂéjrg,;t(iari Yatirnm Portfoyl Yazdirma 150-TL + BSMV ISLEM ANINDA
Son 1 Yila Ait Hesap Hareketleri | Ucret alinmamaktadir. ISLEM ANINDA
Son 1 Yildan Onceki Hesap Sayfada basi 3,50-TL + BSMV azami 30 TL + BSMV. | ISLEM ANINDA
Hareketleri

e U L Nominal pay uzerinden %0,1 (binde 1)+ BSMV i
Pay Senedi Fiziki Teslim Ucreti (Asgari tutar 50-TL + BSMV) ISLEM ANINDA
Gayrimenkul Sertifikalarinin Asli 400-TL + BSMV (Ucret, iptal, iade ve ihraggl onay i
Edim Kullanimi Yatirnmci Talep sureglerine bakilmaksizin iletilen her talep icin ISLEM ANINDA
Ucreti alinmaktadir.)

TAHSILAT SEKLI: Yukarida belirtilen {icret, masraf, faiz, vergi, komisyon ve diger tutarlarin demesi (iriin ve hizmet
tipine gore islem aninda, nakit olarak, hesaptan veya talebinize ve Banka’nin kabulline bagli olarak kredili mevduat
hesabindan tahsil edilmek suretiyle yapilir.

UCRETLERIN GECERLILIK SURESI VE DEGISIKLIK BILDIRIMLERI: Busformdaki yillik %20'yi gegmeyecek
ucret, masraf ve komisyon degisiklikleri 30 giin dnceden tarafiniza e-posta, ATM, telefon, kisa mesaj, islem platformu
veya diger araclarla bildirilecektir. Bu bildirim Uzerine, yeni donem basladiktan itibaren 15 giin sonrasina kadar
drlindn veya hizmetin kullanimindan vazge¢me hakkiniz bulunmaktadir. Bu hakkin kullanilmasi halinde tarafinizdan
hicbir sekilde yeni déneme ait ek bir (icret ve/veya komisyon tahsil edilmeyecektir. Uriin veya hizmetin kullanimiyla
ilgili Ucretin degdisikliginin kabul edilmemesi durumunda Bankamiz ve Vakif Yatinm’in, tarafiniza bu hizmeti vermeyi
durdurma hakki sakhdir. Ancak urunu kullanmaya veya hizmeti almaya devam etmeniz halinde, degisiklik kabul
edilmis sayilir. Streklilik arz etmeyen, para veya menkul kiymet transferleri ile benzeri anlik islem ve hizmetlerden
tahsil edilecek Ucret, islemin gerceklesmesi anindan once ve islemin gergeklestirildigi kanalin yapisina uygun bir
sekilde agikga, Ucrete iliskin onay! igerecek sekilde bildirilmesi‘halinde yukarida belirtilen streler uygulanmaz.

Yillik %20'yi asan faiz, licret, masraf ve komisyon degisiklikleri igin ayrica talebiniz alinacaktir. MKK, SPK, BIAS,
Takasbank vb. kurumlarin belirleyecegdi her tirli maliyet; gider, komisyon ve islem masraflarinda bu kurumlarca artis
yapiimasi durumunda ise talebiniz alinmaksizin ayni artis uygulanacaktr.

Yukarida ozetlenen konular disinda her tirli detayli bilgi Sozlesme'de yer almakta olup, dikkatle inceleyebimeniz
ve anlasiimayan konularda Bankamiz'dan detayli agiklama talep edebilmeniz amaciyla Yatirnm Urun ve Hizmetleri
ile Saklama So6zlesmesi'ne ek olarak, bu formun bir ntishasi tarafiniza teslim edilmistir.

Okuyup uygun bulmaniz durumunda; bu2 (iki)ntsha diizenlenmis formu imzalayarak 1 (bir) nishasini saklayiniz.

MUsteri Adl V& SOYAAI | iieeiitine et
Misteri imza
Tarih | _ (O Lo
Banka Tarkiye Vakiflar Bankasi T.A.O.
Banka Kasesi ve Yetkili imzalar
SUDE |

SAGLAYICIYA ILISKIN BILGILER: Tiirkiye Vakiflar Bankasi T.A.O.
Finanskent Mahallesi Finans Caddesi No: 40/1 Umraniye/ISTANBUL | Telefon: 444 0 724
internet Sitesi: www.vakifbank.com.tr | Mersis Numarasi: 0922003497000017 | Model No: Y-27 | Sézlesme No:
Vakif Yatirim Menkul Degerler A.S.
I|||||I|| I|| Akat Mah. Ebulula Mardin Cad. Park-Maya Sitesi F2-A Blok No: 18 Levent-Besiktas/istanbul
04025 internet Sitesi: www.vakifyatirim.com.tr | Mersis Numarasi: 0922008835900017
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iISLEM KURALLARI BILDIiRIM FORMU Ek-2

Ana Pazar'da islem goren sirket paylari, getirilen yeni kriterler dikkate alinarak benzer buyukluk,
derinlik ve likiditeye sahip paylar bir arada islem gorecek sekilde yeniden gruplandiriimis olup Kotasyon
Yonergesinde ve Pay Piyasasi Yonergesinde yapilan degisikliklerin yurirlige girdigi 04/11/2019 tarihi
itibariyla SPK’nin paylara yonelik ABCD gruplandirma diizenlemesi‘ytirurlikten kaldiriimist.

Borsa istanbul A.S. Yénetim Kurulu’nun 10/09/2020 ve Sermaye Piyasasi Kurulu’nun (SPK).14/09/2020
tarihli kararlari ile; Borsa Pay Piyasasi’nda islem goren paylarda derinligin -artirilmasi amaciyla,
01/10/2020 tarihinden itibaren gecerli olmak Uzere, Pay Piyasasi’'nda Pazar yapilanmasi, pazarlardaki
islem gdérme esaslari ve pazarlar arasi gegis kriterleri ile kota alma sartlari belirlenmistir.

Pazarlari Belirleme Kriterleri:

Pazarlar ve Gruplarda islem Yildiz Pazar Ana Pazar Alt Pazar
Gorme Kriterleri
Piyasa Degeri (PD) >3 milyar TL >450 milyon TL
Fiili Dolagimdaki Paylarin | >450 milyon TL >180 milyon TL
Piyasa Degeri (FDPD)
Fiili Dolagim Orani (FDO) >%10 >%10
Yerli Bireysel Yatirimci Sayisi | >1500 >750
imtiyaz imtiyaz varsa FDO<%90 imtiyaz varsa,FD0<%90
Yerli Fon >15 milyon TL
Likidite <0,5 <1,5
(*) FDO>%5; FDO>%5;
FDPD>1,5 milyarTL ve Temettli>%10 ve
Likidite<0,5 FDPD>180 milyon TL veya
FDPD>250 milyon TL ve
Likidite<1

Her pay siniflandirildigi-pazarin tim kriterlerini saglamak zorundadir. Bu sartin istisnalari asagida
siralanmistir.

FDO’su %5’ten blytk olan paylardan:

e FDPD’si 1,5 milyar TL'nin Gstiinde ve likiditesi 0,5'ten kiiglik olanlar diger kriterlere bakilmaksizin
Yildiz Pazar’a alinir.

e Alt Pazar’'da yer alan FDPD’si 180 milyon TL'nin Ustlinde ve Ek Kriter - Temettl Getirisi %10’dan
blytk olanlar diger kriterlere bakilmaksizin Ana Pazar’a alinir.

e Alt Pazar’'da yer alan FDPD’si 250 milyon TL'nin Ustlinde ve likiditesi 1'den kiglk olanlar diger
kriterlere bakilmaksizin Ana Pazar’a alinir.

SAGLAYICIYA ILISKIN BILGILER: Tiirkiye Vakiflar Bankasi T.A.O.
Finanskent Mahallesi Finans Caddesi No: 40/1 Umraniye/ISTANBUL | Telefon: 444 0 724
internet Sitesi: www.vakifbank.com.tr | Mersis Numarasi: 0922003497000017 | Model No: Y-27 | Sézlesme No:
Vakif Yatirim Menkul Degerler A.$.
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01/10/2020 tarihinden itibaren ydrurlige giren uygulama ile Pay Piyasasindan o tarihe kadar
kullanilmakta olan Yildiz Pazar Grup 1 - Grup 2 ve Ana Pazar Grup 1 - Grup 2 seklindeki ikiser gruplu
ayrim kaldirilmistir. Yildiz Pazar Grup 1 ve Yildiz Pazar Grup 2, Yildiz Pazar olarak; Ana Pazar Grup 1, Ana
Pazar olarak; ve Ana Pazar Grup 2, Alt Pazar olarak degistirilmistir.

islem Esaslar:

islem Esaslari YILDIZ PAZAR ANA PAZAR ALT PAZAR YiP POIP
islem Yéntemi Surekli islem Sirekli islem Sirekli iglem 5 kez Tek Fiyat | 5 kez Tek Fiyat
{-\Gléa Satig ve Kredili VAR VAR YOK YOK YOK
Islem

Briit Takas YOK YOK VAR VAR VAR
Ozkaynak Orani %90 %75 %0 %0 %0
Agik Takas Pozisyonu/ | %20 %50 %100 %100 %100
Ozkaynak Orani

Fiyat Marj %20 %15 %10 %10 %10
Aciga Satis Yukari Adim | YOK VAR = - -
Kurah

Devre Kesici Tetikleme | %10 %7,5 %5 - -
Orani

Devre Kesici Sonrasi 5 dakika 15 dakika 15 dakika - -
Emir Toplama Siiresi

Devre Kesici Sonrasi 2 dakika 2 dakika 2 dakika - -
Eslestirme Siiresi

Tek Fiyat Emir Toplama | YOK YOK VAR VAR VAR
Siiresi Boyunca Bilgi

Yayininin Kisitlanmasi

Agilis Seansinda Son 5 YOK YOK YOK YOK YOK
Dakikada Emir iptali,

Emir Kotiilestirme ve

Miktar Azaltim

Acilis Seansinda Piyasa | VAR VAR YOK YOK YOK
ve Piyasadan Limite

Emir

T. s Bankasi A.S. (A), T. is Bankast A.S.(B) ve T. is Bankasi A.S. (Kurucu) paylari (ISATR, ISBTR, ISKUR) tek
fiyat islem yontemi ile (5.kez tek fiyat) islem gormeye devam edecektir. Bu paylarda kredili alim ve aciga
satis islemleri yapilamayacak, Agik Takas Pozisyonu Ozkaynak orani %100, Ozkaynak Orani da %0 olarak
uygulanacaktir. is Bankasi A.S. (Kurucu, ISKUR) paylarinin islem sirasinda fiyat mariji %50 olarak
uygulanmaya devam edecektir.

Kurul’un kredili aim ve aciga satisla ilgili dlizenlemelerinde musterinin malvarligi ve 6deme glicl dikkate
alinarak belirlenmis istisnalar kapsaminda teminat almaksizin alim emri kabul edilebilmesine yonelik
hiakimleri yalnizca Yildiz Pazar'da yer alan paylar igin uygulanir. Kurul’un yatirimci, pazar ve pay bazinda
aldigi karar hiikimlerisaklidir.

Tabloda belirtilenislem esaslari genel kurallardir, ikinci bir duyuruya kadar gegerli oldugu ilan edilen
duyurularda (2020/20, 2020/21,0020/50 vb.) yer alan kurallar connect.borsaistanbul.com ve
www.borsaistanbul.com adreslerinde yayinlanmaktadir.

*ilgili payin; kredili alim, agiga satis, dii¢ alma veya ddiing verme islemlerine dair 6zkaynak hesabinda hangi orana kadar 6zkaynak olarak kabul edilebilecegini gésterir. Oran belirtilmediyse ilgili Kurul diizenlemelerindeki
hiiktimler gegerlidir. 12 Belirli bir anda olusabilecek acik takas pozisyonunun veya takas gergeklesene kadar ilgili pay igin asgari olarak hangi oranda 6zkaynak bulundurulmasi gerektigini gosterir. Oran belirtilmediyse ilgili Kurul
duzenlemelerindeki hiikimler gegerlidir.

*Tek fiyat islem yontemi'igin belirlenen sayilara acilis seansi ve kapanis seansi fiyat belirleme seanslari dahil, kapanis fiyatindan islemler seansi dahil degildir

*Tabloda belirtilen islem esaslari genel kurallardir, ikinci bir duyuruya kadar gegerli oldugu ilan edilen duyurularda (2020/20, 2020/21, 2020/50 vb.) yer alan kurallar connect.borsaistanbul.com ve www.borsaistanbul.com
adreslerinde yayinlanmaktadir.
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ALT PAZAR SENEDINDE iSLEM YAPACAK MUSTERILERE UYARI MESAJI:

islem yapmak istediginiz payin yer aldigi Alt Pazar paylarinda, derinligin/likiditenin sinirli olabilecegi
dolayisiyla asagi/yukar yonlii sert fiyat hareketleri ihtimalinin daha yiiksek olabilecegini dikkate
alarak piyasa risklerinin net bir sekilde farkinda olunmasi, bu riskler degerlendirilerek islem
yapilmasi ve fiyat riskinin sinirlandirilabilmesi i¢in alim-satim emirlerinin miimkiin oldugu kadar limit
fiyath emir seklinde iletilmesi hususlari 6nemle dikkatlerinize sunulur.

PIYASA ONCESI iSLEM PLATFORMU(POIP) SENEDINDE iSLEM YAPACAK MUSTERILERE.UYARI MESAJI:
islem yapmak istediginiz payin yer aldig1 Piyasa Oncesi islem Platformun’nda;

-Halka agik ortaklik statiisiinde olup Borsa kotunda olmayan sirketlerin ve/veya fiili dolasim orani
dusiik olan sirketlerin paylarinin islem gordiigi

-Derinligin/likiditenin sinirh olabilecegi dolayisiyla asagi/yukari.yonlii sert fiyat hareketleri
ihtimalinin daha yiiksek olabilecegini dikkate alarak piyasa risklerinin. net bir sekilde farkinda
olunmasi, bu riskler degerlendirilerek islem yapilmasi ve fiyat riskinin sinirlandirilabilmesi igin alim-
satim emirlerinin miimkiin oldugu kadar limit fiyath emir seklinde iletilmesi hususlari 6nemle
dikkatlerinize sunulur.

YAKIN iZLEME PAZARI(YiP) SENEDINDE iSLEM YAPACAK.MUSTERILERE UYARI MESAJI:

islem yapmak istediginiz payin yer aldigi Yakin.izleme Pazari’nda;

-Derinligin/likiditenin sinirli olabilecegi /dolayisiyla asagi/yukari yoénlii sert fiyat hareketleri
ihtimalinin daha yiiksek olabilecegi,

-islem géren paylarin Borsa tarafindan yakindan takip edildigi ve bu sebeple KAP’ta ilan edilen
finansal tablolar, agiklamalar ve Borsa ve SPK duyurulari

dikkate alarak piyasa risklerinin net bir sekilde farkinda olunmasi, bu riskler degerlendirilerek islem
yapilmasi ve fiyat riskinin sinirlandirilabilmesi icin alim-satim emirlerinin miimkiin oldugu kadar limit
fiyath emir seklinde iletilmesi hususlari onemle dikkatlerinize sunulur.
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Musteri el yazisi ile asa@idaki ifadeyi yazip imzalayacaktir.

“isbu Islem Kurallari Bildirim Formunu okudugumu, anladigimi ve bir suretinin ...../...../..... tarihinde tarafima teslim

edildigini beyan ederim.”
MUSTERI
Adi, Soyadi veya Unvani:
MKK Sicil Numarasi:
Miisteri Beyan VK

S
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